
ZAŁĄCZNIK DO RAPORTU Z KONSULTACJI PROJEKTU RPW 2018 

 

1 
 

KONSULTACJE PROJEKTU  

PROGRAMU WSPÓŁPRACY GMINY MIEJSKIEJ KRAKÓW NA ROK 2018 Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI  

ORAZ PODMIOTAMI OKREŚLONYMI W ART. 3 UST. 3 USTAWY  

Z DNIA 24 KWIETNIA 2003R. O DZIAŁALNOŚCI POŻYTKU PUBLICZNEGO  

I O WOLONTARIACIE  

PODCZAS SPOTKAŃ  

KONSULTACYJNO-WARSZTATOWYCH 

I. Pytania, uwagi i propozycje zgłoszone przez uczestników spotkań w dniach  23 czerwca 2017 r. i 17 października 2017 r.: 

Lp. Zgłaszany temat Stanowisko Prezydenta Miasta Krakowa 

1. Co to jest unieważnienie konkursu? 

Dlaczego konkursy są unieważniane?  

 

 

 

 

 

 

 

Art. 18a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie określa 

jasno kiedy następuje unieważnienie otwartego konkursu ofert: „1.  Organ administracji publicznej 

unieważnia otwarty konkurs ofert, jeżeli: 

1) nie złożono żadnej oferty; 

2) żadna ze złożonych ofert nie spełniała wymogów zawartych w ogłoszeniu, o którym mowa w art. 13 

ust. 2.” 

Przyczyny unieważniania otwartych konkursów ofert są także wskazane w Regulaminie 

przeprowadzania otwartych konkursów ofert w Gminie Miejskiej Kraków stanowiącym załącznik do 

przyjmowanego corocznie programu współpracy GMK z NGOs. Ponadto każde ogłoszenie  

o otwartym konkursie ofert zawiera powyższą informację. 

Szczegóły dotyczące powodów unieważnienia danego otwartego konkursu ofert są każdorazowo 

podane do publicznej wiadomości poprzez stosowne zarządzenie Prezydenta Miasta Krakowa w 

sprawie unieważnienia otwartego konkursu ofert. 
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2. Propozycja dopuszczenia poprawki 

poprzez zgłaszanie wyjaśnień (nie 

chodzi o odwołanie się, ale 

doprecyzowanie zapisów). 

Ww. ustawa nie przewiduje trybu poprawek ani uzupełnień. Formularz oferty określony jest 

Rozporządzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 17 sierpnia 2016r. w sprawie 

wzorów ofert i ramowych wzorów umów dotyczących realizacji zadań publicznych oraz wzorów 

sprawozdań z wykonania tych zadań. Nie można dowolnie go zmieniać czy doprecyzowywać zapisów 

w formularzu. Wprowadzony w GMK generator ofert w systemie NAWIKUS 

(www.nawikus.krakow.pl) jest dużym ułatwieniem dla oferenta. System automatycznie zlicza dane  

w budżecie oferty i podpowiada kolejne kroki osobie wypełniającej ofertę. Ponadto w każdym 

ogłoszeniu konkursowym wskazane są numery kontaktowe do osób w poszczególnych komórkach 

merytorycznych UMK, które służą pomocą i wyjaśnieniami zarówno telefonicznie, mailowo jak i 

osobiście. 

3. Wnioski uproszczone są wywieszane - 

co z prawem autorskim? - co z 

danymi? (wyjaśniono uczestnikom, że 

procedura wynika z ustawy). 

 

 

 

 

Art. 19a ust. 3-4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i o 

wolontariacie wyraźnie wskazuje na konieczność publikacji oferty złożonej w trybie art. 19a:  

„3.  W terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych od dnia wpłynięcia oferty, organ wykonawczy 

jednostki samorządu terytorialnego zamieszcza ofertę na okres 7 dni: 

1) w Biuletynie Informacji Publicznej; 

2) w siedzibie organu jednostki samorządu terytorialnego w miejscu przeznaczonym na zamieszczanie 

ogłoszeń; 

3) na stronie internetowej organu jednostki samorządu terytorialnego. 

4.  Każdy, w terminie 7 dni od dnia zamieszczenia oferty w sposób, o którym mowa w ust. 3, może 

zgłosić uwagi dotyczące oferty.” 

Jeśli chodzi o prawa autorskie do oferty, to od jej autora zależy ich ewentualne zastrzeżenie. 

4. Uczestnicy zgłosili sugestię aby UMK 

powinien dążyć do zmiany ustawy na 

szczeblu krajowym. 

Zmiana ustawy na szczeblu krajowym wykracza poza kompetencje Gminy Miejskiej Kraków, 

jednakże należy zaznaczyć, że Biuro MOWIS opiniuje w ramach konsultacji każdy projekt zmian w 

ustawie o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 

5. Z wypowiedzi uczestników: 

zawyżone wskaźniki obsługi zadania, 

czemu to jest ukryte w regulaminie 

konkursu? nie 15%, a 7%. Od kogo to 

zależy? Temat zgłoszony w związku z 

kartą oceny merytorycznej. 

Karta oceny merytorycznej zawierająca kryteria oceny merytorycznej oferty jest każdorazowo 

załącznikiem do ogłoszenia o otwartym konkursie ofert i jest znana oferentowi już na etapie lektury 

ogłoszenia konkursowego. Stanowi integralną część ogłoszenia. Wskaźniki kosztów obsługi zadania 

publicznego są dostosowane do charakteru i rodzaju zadania publicznego i każdorazowo określone  

i podane w ogłoszeniu konkursowym. 

http://www.nawikus.krakow.pl/
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6. Jak postrzegane jest doświadczenie 

organizacji, czy powinno być 

punktowane? 

 

Art. 15 ust. 6  ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie 

określa jasno jedno z kryteriów, według których komisja konkursowa dokonuje oceny danej oferty: 

„uwzględnia analizę i ocenę realizacji zleconych zadań publicznych w przypadku organizacji 

pozarządowej lub podmiotów wymienionych w art. 3 ust. 3, które w latach poprzednich realizowały 

zlecone zadania publiczne, biorąc pod uwagę rzetelność i terminowość oraz sposób rozliczenia 

otrzymanych na ten cel środków.” 

Jest to tylko jedno z kryteriów konkursowych (które należy traktować jako zachętę do prawidłowego 

wykonywania i rozliczania zadań zleconych przez NGOs) i w żaden sposób nie przekreśla szans na 

otrzymanie dotacji przez nowo powstałą organizację pozarządową. 

7. Z wypowiedzi uczestników:  za dużo 

problemów z rozliczaniem projektu w 

porównaniu do energii włożonej w 

projekt - zwłaszcza jak chodzi o 

kwestie mniej istotne - nie czy “jest” 

FV, tylko czy jest napisane “kawa i 

herbata” (zamiast np;  “kawa” tylko), 

albo, że logo nie tam gdzie trzeba - za 

dużo problemu z drobnymi 

formalnościami. 

Zarówno przyznawanie jak i rozliczanie środków publicznych w postaci różnego rodzaju dotacji musi 

odbywać się w oparciu o obowiązujące przepisy prawa w tym zakresie: min.: ustawa dnia 24 kwietnia 

2003r.  

o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie; Rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i 

Polityki Społecznej z dnia 17 sierpnia 2016r w sprawie wzorów ofert i ramowych wzorów umów 

dotyczących realizacji zadań publicznych oraz wzorów sprawozdań z wykonania tych zadań; 

Rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 14 kwietnia 2016r. w sprawie 

uproszczonego wzoru oferty i uproszczonego wzoru sprawozdania z realizacji zadania publicznego; 

ustawa z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości oraz przede wszystkim umowa dotacyjna. 

Organizacja ubiegająca się o środki publiczne musi mieć tego świadomość. Zawierając z GMK 

umowę dotacyjną zobowiązuje się do rozliczenia zadania publicznego na określonych zasadach, 

uwzględniających odpowiedzialność za wydatkowanie środków publicznych, z zachowaniem zasady 

transparentności ich wydatkowania.  

8. Zgłoszono uwagę iż mało jest 

informacji o dostępności lokali dla 

nowych organizacji. Zaznaczono, iż 

brakuje informacji od Rad Dzielnic 

oraz zasugerowano, iż starsze stażem 

organizacje mogą mieć wiedzę w 

zakresie lokali natomiast młode 

organizacje nie mają ani wiedzy 

odnośnie lokali ani nawet wiedzy 

gdzie odpowiednich informacji 

szukać. 

Jednostką odpowiedzialną za gospodarkę lokalami miejskimi jest Zarząd Budynków Komunalnych w 

Krakowie, który na bieżąco publikuje na swojej stronie internetowej (www.zbk.krakow.pl) listy lokali 

do pozyskania. Ponadto Biuro MOWIS jako koordynator współpracy GMK z NGOs: 

1) prowadzi miejski portal internetowy dla organizacji pozarządowych (www.ngo.krakow.pl) 

gdzie pod adresem http://ngo.krakow.pl/ngos/38628,artykul,lokale_dla_ngos.html można 

znaleźć szczegółowe informacje w tym zakresie; 

2) zorganizowało w Centrum Obywatelskim w dniach 12 stycznia i 16 lutego 2017r. spotkanie 

przedstawicieli NGOs z pracownikami Zarządu Budynków Komunalnych w Krakowie, 

których tematem była możliwość i zasady pozyskiwania miejskich lokali przez NGOs. 

http://www.zbk.krakow.pl/
http://www.ngo.krakow.pl/
http://ngo.krakow.pl/ngos/38628,artykul,lokale_dla_ngos.html
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9. Zgłoszono uwagę, że „język 

konkursów” jest niejednolity 

pomiędzy poszczególnymi 

konkursami – przykładowo w różnych 

konkursach „grantobiorca” i 

„beneficjent” to de facto organizacja 

wnioskująca. Nomenklatura może 

wprowadzać w błąd, szczególnie 

młode organizacje. 

Określenia „grantobiorca” i „beneficjent” w ogłoszeniach konkursowych GMK są de facto tożsame. 

Stosuje się je naprzemiennie aby uniknąć zbyt częstych powtórzeń wyrazów. Biuro MOWIS będzie 

jednakże rekomendowało komórkom realizującym konkursy ofert w Gminie ujednolicenie 

nomenklatury konkursowej.  

10. Zgłoszono potrzebę spotkania z 

przedstawicielem MOWIS aby 

porozmawiać o bieżących 

problemach. 

Biuro MOWIS jest do dyspozycji organizacji i rekomenduje zorganizowanie spotkania przez Centrum 

Obywatelskie, np.  na kolejnym etapie konsultacji Programu współpracy GMK z NGOs na rok 2018. 

Wszelkie pytania dotyczące współpracy GMK z NGOs można zgłaszać pod numerem telefonu: 12 616 

7800 lub na adres ms.umk@um.krakow.pl lub mowis@um.krakow.pl  

11. Za mała ilość środków 

przeznaczonych na konkursy 

W 2016 roku wysokość środków finansowych przeznaczanych na współpracę GMK z NGOs wyniosła 

82 672 243,47 zł, co stanowi 2,037% budżetu Miasta Krakowa i jest to tendencja wzrostowa (w 2015 

r. wskaźnik ten wynosił 1,834%).   

12. Zgłoszono uwagę związaną z 

zatrudnianiem personelu w projektach 

– formuła projektów często narzuca 

organizacjom umowy zlecenia (zależy 

od wydziału), czy umowa o pracę to 

koszt kwalifikowalny? „Przecież 

organizacje to miejsca pracy”. 

Forma zatrudnienia osoby w danym projekcie zależy głównie od charakteru danego zadania 

publicznego i od czasu jego realizacji.  

13. Zgłoszono postulat dotyczący 

zwiększenia zawierania wieloletnich 

umów w ramach konkursów co da 

większą stabilizację organizacjom i 

działaniom, jakie prowadzą.  

Celowość zawierania umów wieloletnich każdorazowo wynika z charakteru zleconego zadania 

publicznego. Należy przy tym pamiętać i podkreślić, że zgodnie z ustawą o działalności pożytku 

publicznego i o wolontariacie, celem przyznawania przez Gminę dotacji dla organizacji pozarządowej 

jest zlecenie jej realizacji danego zadania publicznego dla dobra i potrzeb mieszkańców Gminy, 

dlatego w tym kontekście celem przyznania dotacji nie jest zapewnianie stabilizacji i trwania 

organizacji pozarządowej. 

mailto:ms.umk@um.krakow.pl
mailto:mowis@um.krakow.pl
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14. Zgłoszono postulat dotyczący działań 

UMK względem zmian w przepisach 

(cytat):„nierówne traktowanie w ust. o 

pomocy społecznej - rodzinne domy 

dziecka i mieszkania [...], dlaczego 

tylko OPP mogą prowadzić? Co z 

projektem z jesieni 2016? Powinno 

dojść do zmian w ustawie na szczeblu 

krajowym, UMK powinien za tym 

lobbować”. 

Biuro MOWIS konsultuje projekty ustaw, które są tworzone na szczeblu krajowym i dotyczą 

współpracy z NGOs. Zgłoszony postulat jest niejasny, być może wymaga konsultacji organizacji z 

innymi komórkami realizującymi dane konkursy, np. z MOPS.  

 

15. Zgłoszono postulat aby utworzyć np. 

w MOWIS, punkt konsultacyjny, w 

którym można będzie można 

skorzystać z pomocy, porad w 

zakresie przygotowywania ofert 

składanych w ramach konkursów.  

W każdym ogłoszeniu konkursowym wskazane są numery kontaktowe do osób w poszczególnych 

komórkach merytorycznych UMK, które służą pomocą i wyjaśnieniami zarówno telefonicznie, 

mailowo jak i osobiście. Pracownicy Biura MOWIS od kilku lat z powodzeniem świadczą tego typu 

pomoc, od 2015 roku także za pomocą Centrum Obywatelskiego przy ul. Reymonta 20. Ponadto w 

ramach projektu „PI NAWIKUS - innowacyjna metoda monitoringu kontraktowanych usług 

społecznych” realizowanego w ramach POKL, utworzono w MOWIS punkt konsultacyjny dla 

organizacji pozarządowych korzystających z systemu NAWIKUS. Punkt działa od 2015 roku. Jego 

zadaniem jest pomoc organizacjom pozarządowym, które korzystają z systemu przy składaniu ofert na 

realizację zadań publicznych. Informacji dotyczących korzystania z systemu udziela dwóch 

pracowników w godzinach pracy urzędu. Pomoc w zakresie przygotowania ofert oraz sprawozdań 

można uzyskać również telefonicznie lub mailowo.   

16. Zgłoszono postulat o konieczności 

zwiększenia dostępu do wiedzy oraz 

zwiększenia klarowności działań. 

Biuro MOWIS od 2010 roku prowadzi miejski portal dla NGOs www.ngo.krakow.pl, gdzie oprócz 

Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa na bieżąco zamieszczane są wszystkie niezbędne dla 

trzeciego sektora informacje i dokumenty. Ponadto Biuro przesyła bieżące informacje organizacjom w 

cotygodniowym newsletterze. Aktualnie prowadzona jest akcja aktualizacji bazy danych krakowskich 

organizacji pozarządowych, Biuro MOWIS zachęca do aktualizacji kont i profili organizacji: 

http://ngo.krakow.pl/aktualnosci/212045,52,komunikat,aktualizacja_mapy_krakowskich_organizacji_

pozarzadowych_.html  

Akcję aktualizacji i zakładania kont należy potraktować również jako zachętę do sieciowania wśród 

organizacji pozarządowych, dającą im możliwość bycia „widocznym” dla innych organizacji w 

miejskim portalu.  

 

http://www.ngo.krakow.pl/
http://ngo.krakow.pl/aktualnosci/212045,52,komunikat,aktualizacja_mapy_krakowskich_organizacji_pozarzadowych_.html
http://ngo.krakow.pl/aktualnosci/212045,52,komunikat,aktualizacja_mapy_krakowskich_organizacji_pozarzadowych_.html
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17. Zgłoszono postulat aby w Centrum 

Obywatelskim można było uzyskać 

informację kto personalnie w danym 

wydziale UMK odpowiada za 

kontakty z NGO.  Wyjaśnienie: W CO 

można na bieżąco uzyskać powyższe 

informacje, zatem postulat jest z 

poziomu realizacji projektu spełniony. 

Od 2014 roku, imienny wykaz koordynatorów współpracy z NGOs jest opublikowany w portalu dla 

organizacji pozarządowych: http://ngo.krakow.pl/start/100461,artykul,koordynatorzy.html 

 

18. Zgłoszono postulat aby po 

rozstrzygnięciu konkursów, 

publikowane były listy ze składem 

komisji konkursowych 

Komisja konkursowa jest powoływana każdorazowo stosownym zarządzeniem Prezydenta Miasta 

Krakowa, które niezwłocznie po podpisaniu zostaje opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej 

Miasta Krakowa. Informacje o wszystkich ogłaszanych konkursach (w tym: zarządzenia PMK dot. 

ogłoszenia konkursów, zarządzenia PMK dot. składu komisji konkursowych, zarządzenia PMK dot. 

wyników konkursów) znajdują się pod adresem: http://www.bip.krakow.pl/?dok_id=82518 

Dodatkowo Biuro MOWIS publikuje skład komisji konkursowej pod danym ogłoszeniem 

konkursowym w portalu www.ngo.krakow.pl. Skład komisji konkursowej jest zatem znany przed 

posiedzeniem komisji konkursowej. 

19. Zgłoszono postulat dotyczący wzoru 

karty oceny merytorycznej – karta 

powinna wymuszać uzasadnienie 

pisemne dla każdego przydzielonego 

puntu. 

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie nie wskazuje 

na taką konieczność. Każdy z członków komisji konkursowej ma prawo do niezależnej oceny oferty w 

danym kryterium konkursowym. Uzasadnia się jedynie powody odrzucenia oferty pod względem 

formalnym. 

20. Postulat dotyczący funduszu wkładów 

własnych 

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie nie wskazuje 

wprost, że można finansować tzw. „wkłady własne”, ale konstrukcja proponowanych form współpracy 

organów administracji publicznej z organizacjami pozarządowymi pozwala na stworzenie takiego 

mechanizmu. Mając powyższe na uwadze Biuro MOWIS przystąpiło do opracowania koncepcji 

uruchomienia realizacji takiego mechanizmu w ramach RPW 2018. 

21. Pytanie w kwestii planów tworzenia 

w mieście nowych palcówek DPS  

i ŚDS oraz mieszkań chronionych: 

czy planowane jest tylko dalsze 

finansowanie tego co już jest 

Nie ma planów w Krakowie tworzenia nowych Domów Pomocy Społecznej. Przewiduje się natomiast 

wzrost środków finansowych na realizowane dotychczas zadania publiczne w tym obszarze.  

Miasto zamierza również zlecić nowe zadania w zakresie osób bezdomnych, mieszkań chronionych i 

seniorów. 

http://ngo.krakow.pl/start/100461,artykul,koordynatorzy.html
http://www.bip.krakow.pl/?dok_id=82518
http://www.ngo.krakow.pl/
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realizowane czy Gmina przewiduje 

utworzenie nowych placówek w tym 

zakresie? 

22. Pytanie o możliwość dofinasowanie 

przez Gminę rehabilitacji domowej 

dla osób niepełnosprawnych  

oraz dyżurów lekarza neurologa w 

przychodni prowadzonej przez jedną  

z organizacji. 

Gmina Miejska Kraków co roku stara się dopasować zlecane zadania publiczne do potrzeb 

społeczności, w tym z uwzględnieniem zwieszającej się liczby osób starszych i niepełnosprawnych. 

Działania w zakresie rehabilitacji osób niepełnosprawnych prowadzą Referat ds. Osób 

Niepełnosprawnych w Wydziale Spraw Społecznych UMK oraz Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 

w Krakowie. Miasto nie ma jednak możliwości, aby finansować dyżury lekarzy specjalistów. 

Działanie to pozostaje w gestii Narodowego Funduszu Zdrowia. 

23. Postulat o rozszerzenie grona 

odbiorców  

o studentów w zaplanowanym na rok 

przyszły zadaniu publicznym pn. 

„Program "Otwarty Kraków" - 

konkurs dla dzieci - edukacja 

wielokulturowa”  

Propozycja zostanie uwzględniona w Programie na rok 2018. 

24. Propozycja utworzenia  

w Krakowie Centrum Integracji 

Społecznej dla obcokrajowców w 

związku  

z napływem do miasta ludności 

pochodzenia ukraińskiego. 

Miasto realizuje sukcesywnie cele i zadania dotyczące społeczności cudzoziemców określone w 

Programie „Otwarty Kraków”. W roku 2018 zaplanowano następujące działania: kontynuację 

Festiwalu Wielokulturowości, działania edukacji wielokulturowej oraz uruchomienie w Krakowie 

punktu doradczo-konsultacyjnego dla obcokrajowców. Kolejne działania w tym obszarze zostaną 

podjęte po dokonaniu ewaluacji działalności punktu doradczo przy współpracy z Zespołem 

Interdyscyplinarnym monitorującym realizację Programu.  

25. Postulat powołania w mieście 

międzyszkolnych asystentów 

kulturowych dla obcokrajowców. 

Propozycja ta zostanie poddana pod dyskusję na posiedzeniu Zespołu Interdyscyplinarnego 

monitorującego realizację w mieście Programu „Otwarty Kraków”. Zadanie do zrealizowania przy 

ścisłej współpracy z Wydziałem Edukacji UMK i dyrektorami krakowskich szkół podstawowych i 

średnich. 

26. Propozycja utworzenia (wzorem 

Grodzkiego Urzędu Pracy) Referatu 

ds. Cudzoziemców w Miejskim 

Miasto rozważy możliwość oddelegowania pracownika merytorycznego do planowanego do 

uruchomienia w roku przyszłym punktu doradczo-konsultacyjnego dla obcokrajowców. Można także 

rozważyć poszerzenie oferty istniejącego przy ul. Daszyńskiego 22 w Krakowie Miejskiego Centrum 

Informacji Społecznej o działania w tym obszarze. Ponadto Gmina prowadzi prace nad  aktualizacją i 
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Ośrodku Pomocy Społecznej ujednoliceniem miejskich informatorów dla mieszkańców dot. procedur codziennego funkcjonowania 

w mieście. W przypadku, gdy informatory zawierać będą użyteczne dla cudzoziemców informacje, 

można je będzie na dalszym etapie przetłumaczyć na języki obce.  

Nie jest jednak planowane utworzenie w MOPS Referatu ds. Cudzoziemców. Cudzoziemcy 

zgłaszający się do MOPS informowani są o przysługujących im uprawnieniach przez pracowników 

MOPS. W razie potrzeby MOPS zatrudnia tłumaczy języków obcych. Informacje mogą być 

przekazywane osobiście, telefonicznie i elektronicznie. 

27. Wskazanie konieczności 

przygotowania ulotek w języku 

obcym  w zakresie możliwości 

płacenia przez obcokrajowców 

podatków w Krakowie. 

Gmina Miejska Kraków przeprowadza corocznie kampanię informacyjną zachęcającą osoby 

studiujące, pracujące i żyjące w Krakowie do rozliczania podatku PIT na terenie naszego miasta. Nic 

nie stoi na przeszkodzie aby przygotowane materiały informacyjne przetłumaczyć na dowolny język 

obcy i dzięki współpracy z podmiotami trzeciego sektora skierować do poszczególnych grup. 

28. Postulat, aby w ramach zadań 

publicznych wydzielić pulę środków 

na regranting dla młodzieży. 

Propozycja została uwzględniona w Programie na rok 2018 w zadaniu pn. „Projekty edukacyjno-

aktywizacyjne skierowane do młodych krakowian” 

29. Uwaga dotycząca potrzeby 

usprawnienia kanału komunikacji 

pomiędzy Gminą a organizacjami 

pozarządowymi i nieczytelności 

Biuletynu Informacji Publicznej 

Miasta Krakowa. 

Biuro MOWIS od 2010 roku prowadzi miejski portal dla NGOs www.ngo.krakow.pl, gdzie oprócz 

Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa na bieżąco zamieszczane są wszystkie niezbędne dla 

trzeciego sektora informacje i dokumenty. Ponadto Biuro przesyła bieżące informacje organizacjom w 

cotygodniowym newsletterze. Dodatkowo w każdej z komórek merytorycznych UMK i miejskich 

jednostkach organizacyjnych wyznaczeni zostali koordynatorzy współpracy z trzecim sektorem i służą 

w razie potrzeby pomocą. Wykaz wraz z namiarami telefonicznymi i mailowymi dostępny jest na 

miejskiej stronie internetowej pod adresem:  

http://ngo.krakow.pl/start/100461,artykul,koordynatorzy.html. 

30. Wskazanie konieczności stworzenia w 

mieście przestrzeni do wymiany 

doświadczeń pomiędzy kierownikami 

Środowiskowych Domów 

Samopomocowych. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie deklaruje gotowość wsparcia i koordynacji tego 

typu inicjatywy. 

 

http://www.ngo.krakow.pl/
http://ngo.krakow.pl/start/100461,artykul,koordynatorzy.html
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II.  Propozycje zmian w projekcie Programu zgłoszone poprzez formularze konsultacyjne: 

PROPOZYCJE KOMISJI DIALOGU OBYWATELSKIEGO DS. MŁODZIEŻY: 

Lp. Propozycja zmiany, uwaga, sugestia Stanowisko Prezydenta Miasta Krakowa 

1. Propozycja nowego zadania w Programie: „Wyłonienie 

operatora programu regrantingowego dla inicjatyw i mini-

projektów lokalnych realizowanych przez nieformalne grupy 

obywateli, w tym nieformalne grupy młodzieży od 16 roku 

życia” w formie otwartego konkursu ofert na kwotę 100 000 zł 

W ramach priorytetowych zadań publicznych zaplanowanych przez GMK 

do realizacji we współpracy z organizacjami pozarządowymi w roku 2018 

dokonano analizy w grupie zadań nr 15. działalności na rzecz dzieci i 

młodzieży, w tym wypoczynku dzieci i młodzieży i zaplanowano zadanie 15.3 

Projekty edukacyjno-aktywizacyjne skierowane do młodych krakowian, 

które będzie realizowane w trybie regrantingu na kwotę 50.000 zł. 

2.   Rekomendacja dotycząca powołania przed ogłoszeniem 

otwartego konkursu ofert na wskazane powyżej zadanie 

publiczne, grupy roboczej celem wypracowania: 

- minimalnego zakresu wsparcia szkoleniowo-doradczego; 

- minimalnych i maksymalnych wartości projektów 

młodzieżowych realizowanych w ramach zadania; 

- minimalnych kryteriów rekrutacji grupy docelowej; 

- ewentualnych rekomendacji dla realizatorów zadania. 

Zgodnie z rekomendacją KDO, Biuro MOWIS -  Referat ds. Młodzieży i 

Seniorów zorganizuje spotkanie grupy roboczej, której celem będzie 

wypracowanie wnioskowanych rezultatów. 

 

 

 

 

 

PROPOZYCJE STOWARZYSZENIA DOBREJ NADZIEI: 

Lp. Propozycja zmiany, uwaga, sugestia Stanowisko Prezydenta Miasta Krakowa 

 

1. 

 

Zwiększenie środków na realizację usług w ośrodkach 

poradnictwa i terapii rodzin. 

 

Nie przewiduje się zwiększenia środków finansowych na realizację zadania 

publicznego pn. „Ośrodki poradnictwa i terapii rodzin” w ramach umów już 

obowiązujących. Natomiast ostateczna wysokość środków finansowych z 

przeznaczeniem na realizację nowych umów będzie podana w warunkach 

otwartego konkursu ofert, po przyjęciu uchwały budżetowej na rok 2018 

przez Radę Miasta Krakowa.   
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III. Propozycje członków Krakowskiej Rady Działalności Pożytku Publicznego: 

Lp

. 

Propozycja zmiany, uwaga, sugestia Stanowisko Prezydenta Miasta Krakowa 

 

1. 

 

Nowe zadanie: Opierając się na ponad 5-cio letnim doświadczeniu Fundacji Przestrzeń Rozwoju w 

prowadzeniu działań rozwojowych dla osób dorosłych uważam, że GMK powinna wspierać 

mieszkańców Krakowa w zakresie edukacji i zaoferować im działania rozwojowe: warsztaty, 

spotkania indywidualne ze specjalistami (coachami, psychologami, terapeutami) mające na celu 

rozwój kompetencji społecznych. Celem tych działań byłaby poprawa jakości życia mieszkanek i 

mieszkańców Krakowa, co przyczyni się również do rozwoju społeczności lokalnych. To swego 

rodzaju forma profilaktyki I-rzędowej.  Działania, o których mowa skierowane miałyby być do osób 

dorosłych. Ważne byłoby, aby tym co łączy odbiorców była chęć rozwoju i poprawy swojego 

funkcjonowanie społeczno-zawodowego, a nie status społeczny czy przynależność do określonej, 

zdefiniowanej grupy. Tak więc w jednym miejscu mogłyby spotkać się osoby o różnym 

doświadczeniu życiowym, o różnym statusie społecznym, w różnym wieku itd. Zaproponowane 

działania miałyby wypełnić przestrzeń pomiędzy działaniami instytucji pomocowych (kierujących 

swoją ofertę do osób należących ze względu na swoje ograniczenia do konkretnej grupy społecznej - 

osoby niepełnosprawne, osoby bezrobotne, osoby wykluczone społecznie, osoby uzależnione itd.) a 

działaniami firm szkoleniowych (niejednokrotnie nastawionych jedynie na zysk), tak aby zapewnić 

możliwość rozwoju osobom znajdujących się „po środku” – czyli z jednej strony nie wymagających 

wsparcia instytucji pomocowych, a z drugiej nie posiadających wystarczających zasobów, w tym 

środków finansowych, aby móc zainwestować w komercyjną ofertę (warto zwrócić uwagę, ze nie 

zawsze chodzi o deficyt środków finansowych; często brakuje przekonania, że warto zainwestować 

we własny rozwój, a brak środków finansowych jest jedynie usprawiedliwieniem braku działań 

zmierzających do zmiany).  

Dotychczasowe doświadczenia Fundacji Przestrzeń Rozwoju utwierdziły mnie w przekonaniu jak 

ważny i potrzebny jest rozwój kompetencji interpersonalnych, pogłębianie samoświadomości, uczenie 

się radzenia sobie w trudnych sytuacjach stresu, silnych emocji, konfliktów. Praca nad sobą, rozwój 

osobisty, są niezbędne, jeśli chcemy w sposób świadomy pokierować swoim życiem, dążyć do celów, 

realizować się, swoje marzenia, zarówno w sferze życia zawodowego jak i osobistego. Niestety 

brakuje takiej oferty w Krakowie i tylko osoby posiadające środki finansowe są w stanie skorzystać z 

proponowanego przez firmy wsparcia. Działania proponowane przez Fundację Przestrzeń Rozwoju są 

niewystarczające. Warto byłoby dać mieszkańcom Krakowa możliwość rozwoju kompetencji 

społecznych.  

 

Zaproponowane zadania są realizowane w ramach 

zadań bieżących MOPS, m.in. w ramach Klubów 

Integracji Społecznej. Do zadań Klubu należy: 

 

1)  reintegracja społeczna i zawodowa osób 

bezrobotnych uczestniczących w zajęciach Klubu, 

realizowana w szczególności poprzez: 

a) wsparcie indywidualne w nabyciu przez 

uczestnika wiedzy i umiejętności niezbędnych do 

rozwoju osobowego oraz do rozwiązywania 

problemów osobistych, społecznych i 

zawodowych, w szczególności poprzez wsparcie i 

poradnictwo pracownika socjalnego, poradnictwo 

psychologiczne, prawne oraz doradztwo 

zawodowe, 

b) wsparcie grupowe w nabyciu przez uczestnika 

wiedzy i umiejętności niezbędnych do pełnienia 

funkcji społecznych i zawodowych, w 

szczególności poprzez ich udział w  grupach 

wsparcia, grupach samopomocowych oraz 

warsztatach edukacyjnych; 

c) organizację robót publicznych, 

d) organizację prac społecznie użytecznych, 

e) zawieranie i realizację kontraktu socjalnego z 

uczestnikami zajęć Klubu; 

2) obsługa kancelaryjna Klubu. 

 

https://mops.krakow.pl//index.php/212532,inst,361

65,2462,instcbi.html?dok_id=212532&mode=artic

le&type=inst&inst_id=36165&kategoria=2462 
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2. 

 

Propozycje zmian RPW na 2018 r.: Uważam, że warto rozważyć dodanie zapisu mówiącego o 

stosowaniu przez Komisje konkursowe ocen opisowych (a nie jedynie punktowej) zawierających 

uzasadnienie przyznania określnej liczby punktów. Ma to szczególne znaczenie dla młodych 

organizacji, ponieważ ma walor edukacyjny.  

 

 

 

Biuro MOWIS przystąpiło do aktualizacji 

Regulaminu Otwartych Konkursów Ofert i 

ujednolicenia zasad realizacji konkursów w 

Gminie, ze szczególnym uwzględnieniem 

kryteriów i zasad oceny ofert.  

 

 


