Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SP ZOZ w Krakowie

Sekcja Zamówień Publicznych

Os. Na Skarpie 66, 31-913 Kraków
tel. (12) 622-94-87, fax: (12) 644-47-56
e-mail: zpubl@interia.pl
Załącznik nr 4 do SIWZ
PROJEKT UMOWY

UMOWA  O ŚWIADCZENIE USŁUG PRALNICZYCH

Nr ......../...../2017

zawarta   w   dniu  ………………………….        r.   w   Krakowie   pomiędzy   

Szpitalem  Specjalistycznym im. Stefana Żeromskiego Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Krakowie,  os. Na Skarpie 66 31-913 Kraków, wpisanym do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa  - Śródmieścia, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000035552, NIP 678-26-80-028, REGON 000630161, zwanym dalej „Zamawiającym",

w imieniu i na rzecz którego działa:
dr n. med. Jerzy Friedgier – Dyrektor Szpitala

przy kontrasygnacie Głównego Księgowego – Jaromira Grąckiego
a
....................................................................................................................................................,
wpisaną /wpisanym do Rejestru przedsiębiorców /do ewidencji działalności gospodarczej prowadzonego /prowadzonej przez ....................................... pod numerem .................................., NIP ............................., REGON .........................., zwanym /zwaną dalej „Wykonawcą", w imieniu i na rzecz którego /której działa /działają:
......................................................................
......................................................................
§ 1

Zawarcie umowy następuje w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiającego postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego „ Świadczenie usług pralniczych i dezynfekcyjnych pościeli, bielizny i odzieży szpitalnej oraz dzierżawa pościeli, bielizny  wraz  z transportem wewnętrznym i zewnętrznym.” Nr sprawy ZP 23/2017 zgodnie z art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r.  poz. 2164 z późn. zm. ).

§ 2

Ilekroć w niniejszej umowie mowa jest o „Szpitalu” rozumie się przez to Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Krakowie.

PRZEDMIOT UMOWY

§ 3

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie kompleksowych usług pralniczych ( załącznik nr 1 - tabela poz. 12- 46) wraz z dzierżawą asortymentu, (załącznik nr 1 - pranie i dzierżawa - tabela poz. 1-11) oraz transportem wewnętrznym i zewnętrznym, zgodnie z ofertą przetargową z dnia …................, zwanych dalej „usługami”, zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy.

2. Przedmiot niniejszej umowy obejmuje:

1) Odbieranie od Zamawiającego brudnego asortymentu.

2) Pranie i/lub poddawanie dezynfekcji chemiczno-termicznej w procesie prania asortymentu, zgodnie z wymogami Państwowej Inspekcji Sanitarnej (w zależności od rodzaju asortymentu).

3) Dezynfekcję chemiczno – termicznej w procesie prania bielizny niemowlęcej.

4) Maglowanie wypranego asortymentu - dotyczy tej części asortymentu, która tego wymaga.

5) Prasowanie wypranego asortymentu - dotyczy tej części asortymentu, która tego wymaga.

6) Krochmalenie wypranego asortymentu - dotyczy tej części asortymentu, która tego wymaga.
7) Wykonywanie drobnych napraw tj. np. przyszywanie guzików, zszywanie, naprawa zamków błyskawicznych itp.
8) Pranie i dezynfekowanie odzieży i bielizny noworodkowej i niemowlęcej osobno. Ponadto Wykonawca zobowiązuje się, że będzie  stosował do realizacji usługi środki, które będą przebadane dermatologicznie i  będą posiadać pozytywną opinię Centrum Zdrowia Dziecka lub Instytutu Matki i Dziecka; przedłoży na każde wezwanie Zamawiającego pozytywną opinię (kopię) ww. instytucji dotyczącej stosowanych środków w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie dłuższym niż 5 dni roboczych. Pranie winno być ofoliowane przez Wykonawcę w pakiety po 20 szt.
9) Oddzielne pranie i dezynfekowanie zgodnie z zaleceniami producenta ubrań  chirurgicznych barierowych.

10) Oddzielne pranie odzieży fasonowej zgodnie z zaleceniami producenta. 

11) Posiadanie wymaganych aktualne dokumenty na stosowane przez Wykonawcę środki piorące.
12) Dezynfekcję chemiczno - termiczną w procesie prania pokrowców, poduszek, koców i kołder.
13) Dostarczenie do Zamawiającego własnym transportem upranego asortymentu wraz 
z jego wniesieniem do wskazanych miejsc oraz rozpakowanie wózków transportowych/kontenerów.   Transport asortymentu zgodnie z warunkami wskazanymi w SIWZ oraz niniejszej umowie.  

14) Prowadzenie sortowni bielizny na terenie Szpitala.

15) Prowadzenie ewidencji przekazywanej do prania bielizny i ubrań szpitalnych.

16) Dzierżawę asortymentu  określonego w załączniku nr 1 ( poz. 1 – 11) do umowy o parametrach wskazanych w załączniku nr 3 do umowy.
17) Oznaczenie każdej sztuki asortymentu będącego przedmiotem niniejszej umowy, z zastrzeżeniem pkt 19) poniżej,  w sposób opisowy określający jednoznacznie Zamawiającego/ nazwa szpitala/ oraz numer   komórki organizacyjnej, z której pochodzi dany asortyment, także nazwę asortymentu, z zaznaczeniem, że jest to asortyment dzierżawiony lub własny Szpitala. Oznaczenia muszą być trwałe. 
18)  Oznakowanie przez Wykonawcę w ramach wynagrodzenia umownego w terminie maksymalnie do 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy:
a)  pościeli dzierżawionej zgodnie asortymentem, o którym w załączniku nr 1 (poz. 1-11)  do SIWZ, 
b) pościeli z Oddziału Pediatrycznego Szpitala będącej własnością Zamawiającego 
c) bielizny barierowej stanowiącej własność Zamawiającego,

a w przypadku zakupu dodatkowego asortymentu (uzupełnienia, o którym mowa w pkt. III. A. 9 SIWZ) przeznaczonego do dzierżawy,  Wykonawca oznakuje go na własny koszt w terminie maksymalnie do 7 dni roboczych od  dnia podpisania umowy w elektroniczne czytniki celem ewidencjonowania odbieranej i wydawanej pościeli w sposób umożliwiający bezdotykowe liczenie asortymentu.. Elektroniczne znaczniki muszą być pasywne, nie posiadać własnego źródła zasilania, wytrzymać min. 200 cykli prania, suszenia, maglowania, prasowania i sterylizacji oraz posiadać potwierdzony badaniami brak wpływu na rezonans magnetyczny, jak i rezonansu magnetycznego na elektroniczne znaczniki, gwarantujące bezpieczeństwo zastosowania elektronicznych znaczników dla ludzi i sprzętu elektronicznego, jak np. rozrusznik serca, defibrylatory, kardiomonitory, rejestratory Holtera itp.
19) Zainstalowanie w ramach wynagrodzenia umownego wskazanego w umowie pełnego oprogramowania komputerowego/aplikacji w miejscach wskazanych przez Zamawiającego umożliwiającego podgląd oraz ewidencjonowanie i rejestrację ilości bielizny brudnej odbieranej  przez Wykonawcę oraz dostarczonej czystej bielizny do oddziałów Zamawiającego,   na komputerze,  służącą do rozliczenia asortymentu, ilości wskazanej w złożonej fakturze przez Zamawiającego. Przez okres obowiązywania umowy Wykonawca obowiązany jest do pełnej obsługi serwisowej programu/aplikacji oraz przeprowadzenie szkoleń w zakresie obsługi programu/aplikacji. 
20) Zaopatrzenie własnych pracowników/współpracowników w urządzenie/a/ mobilne do zczytywania ilości i rodzaju asortymentu bielizny brudnej i czystej oraz zapewnienie odpowiedniego transportu bielizny przeznaczonej do wykonywania usługi (także na czas awarii urządzenia).
21) Zapewnianie czystości pranego asortymentu, dbałości o jego stan, ponoszeniu pełnej odpowiedzialności za jakość stosowanych środków chemicznych, bezpieczny transport i opakowanie asortymentu odbieranego i dostarczanego do wyznaczonego miejsca.

22) Zapewnienie wszelkich środków i innych artykułów (np. folii, worków do pakowania asortymentu) niezbędnych do prawidłowego wykonania usługi

23) Sprzedaż dzierżawionej przez Zamawiającego pościeli po zakończeniu obowiązywania niniejszej umowy za kwotę 1 gr netto za każdą sztukę.

3.   Usługa obejmować będzie w szczególności następujący asortyment:

· bielizna pościelowa, w tym bielizna operacyjna, barierowa, ubrania operacyjne, piżamy, odzież ochronna (fartuchy, bluzy, marynarki, garsonki, garnitury, spódnice, spodnie od garniturów, odzież wierzchnia - kurtki, peleryny), bielizna noworodkowa i dziecięca, pieluchy, rożki,

· materace, poduszki, koce,

· pozostałe (firanki, zasłony, ręczniki, obrusy itp.). 
4. Wykonawca  podpisując   niniejszą  umowę oświadcza, że  zapoznał się  z  dokumentami będącymi Załącznikami    do   niniejszej     umowy    i   zobowiązuje  się do  stosowania  zasad   i zobowiązań  z  nich  wynikających przy realizacji niniejszej umowy.

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy zgodnie z wymaganiami dotyczącymi przedmiotu zamówienia określonymi w Specyfikacji, odpowiedziach na pytania  oraz postanowieniami oferty złożonej w ramach niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. 

§ 4
1.  Wykonawca zobowiązuje się do sukcesywnego dzierżawienia Zamawiającemu asortymentu i ilości wskazanej w załączniku nr 1 ( poz. 1-11) do umowy.

2.  Dzierżawiony asortyment musi spełniać warunki określone w SIWZ oraz w załączniku nr 3 do niniejszej umowy.

3.  Zamawiający nie  odpowiada za zniszczenia dzierżawionego asortymentu wynikającego z naturalnego jego zużycia. 
4. W  przypadku zniszczenia asortymentu na wskutek normalnego zużycia  Wykonawca na pisemny wniosek przedstawiciela Zamawiającego będzie przekazywał nowy asortyment, zaś zużyty asortyment Wykonawca zobowiązany będzie zutylizować (także asortyment własny Zamawiającego) na podstawie protokołu kasacji sporządzonego przez Komisję kasacyjną Zamawiającego. Bielizna szpitalna, pościel oraz odzież nienadająca się do dalszego użytkowania, bądź naprawy winna być zapakowana w oddzielnym worku z napisem „kasacja lub do naprawy”.  
5. O przeznaczeniu bielizny do naprawy lub kasacji decydować będzie powołana przez Zamawiającego komisja kasacyjna. W takcie obowiązywania umowy pościel dzierżawiona oraz własna Zamawiającego oraz bielizna barierowa zostaną bezzwłocznie, nie później niż w ciągu 7 dni roboczych od daty przekazania, wyposażone w elektroniczne znaczniki zgodnie z postanowieniami umowy. 

6.  Wykonawca  obowiązany jest w razie wcześniejszego zakończenia niniejszej umowy do umożliwienia korzystania przez Zamawiającego lub przez osobę trzecią przez niego wskazaną (tj. przez kolejnego Wykonawcę usług prania) z dzierżawionego asortymentu będącego własnością dotychczasowego Wykonawcy, nie dłużej jednak niż przez 14 dni kalendarzowych  licząc od wygaśnięcia umowy bez względu na przyczynę.

§ 5
1. Usługi świadczone będą w pralni Wykonawcy znajdującej się przy ul. .............................. w .....................................

2. Wykonawca dysponuje pralnią zapasową przy ul. ................................................, która będzie wykorzystywana np. w przypadku awarii maszyn.
3. Zamawiający zastrzega sobie ogólną kontrolę nad prawidłowością usług pralniczych. Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do wszelkich danych i pomieszczeń niezbędnych do przeprowadzenia kontroli.
4. Wykonawca musi dysponować pomieszczeniami pralniczymi zapewniającymi zachowanie bariery higienicznej tj. wyeliminowanie kontaktu bielizny czystej z brudną oraz kontaktu pracowników z tych dwóch stref, a także będącymi pod stałym nadzorem Państwowej Inspekcji Sanitarnej.
§ 6

1. Usługi będą wykonywane przy odpowiedniej ilości osób, zgodnie z wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu oraz technologią i warunkami obowiązującymi w podmiotach leczniczych, bezwzględnie przestrzegając zarządzeń i zaleceń Głównego Inspektora Sanitarnego oraz powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Wykonawca przy realizacji usługi będzie zastosował środki piorąco-dezynfekujących o szerokim spektrum działania (skutecznie działających na B, F, V Tbc), posiadające wszelkie wymagane prawem atesty i certyfikaty. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia tych dokumentów na każde żądanie Zamawiającego w nieprzekraczalnym 5- cio dniowym terminie od dnia wezwania. 
2. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie i zachowanie zasad postępowania z bielizną szpitalną przez swoich pracowników i zobowiązuje się do stałego szkolenia pracowników w tym zakresie.
3. Wykonawca  min. raz na kwartał na swój koszt ma obowiązek dostarczyć Zamawiającemu kopię badań mikrobiologicznych z pralni Wykonawcy wykonanych przez akredytowane laboratorium wpisane na listę laboratoriów badawczych przez Polskie Centrum Akredytacji  lub Stację Sanitarno – Epidemiologiczną, dokumentujących skuteczność prania i dezynfekcji. 
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za uszkodzenia mechaniczne asortymentu powstałe w związku z wykonywaniem usługi. Zamawiającemu przysługuje prawo do reklamacji w przypadku nieprawidłowego wykonania usługi na koszt Wykonawcy. Czas rozstrzygnięcia reklamacji wynosił będzie ………………. (do 24 h, do 48 h, do 36 h,)

§ 7
Usługi pralnicze świadczone będą na rzecz oddziałów /komórek organizacyjnych Zamawiającego określonych w wykazie stanowiącym załącznik nr 2 do umowy.

§ 8
1. Wykonawca zobowiązuje się zorganizować i prowadzić Sortownię Bielizny pochodzącej z oddziałów/komórek organizacyjnych Zamawiającego, która usytuowana będzie na terenie Szpitala, os. Na Skarpie 66.

2. Celem zorganizowania Sortowni Bielizny Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczenia na podstawie umowy najmu, o której mowa w § 20 ust. 2. 

§ 9
Wykonawca nie może powierzyć wykonywanie kluczowej części usługi będącej przedmiotem niniejszej umowy tj. prania, dezynfekcji, krochmalenia, prasowania, maglowania bielizny pościelowej, kocy, poduszek, kołder, bielizny operacyjnej, odzieży ochronnej i innych (np. firany, peleryny) oraz  czyszczenie chemiczne asortymentu nie nadającego się do prania wodnego osobom trzecim.
§ 10
1. Wykonawca zobowiązany jest do elastycznego reagowania na potrzeby Zamawiającego, obejmujące między innymi zmniejszenie lub zwiększenie zakresu świadczonej usługi. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od realizacji części bądź całości zamówienia w każdej pozycji specyfikacji asortymentowej, zależnie do bieżących potrzeb Zamawiającego.

2.   Zmiany, o których mowa w ust.   1  niniejszego  paragrafu nie stanowią podstawy do wystąpienia przez Wykonawcę o zwiększenie wynagrodzenia umownego.
§ 11
1. Zamawiający  wymaga aby osoby świadczące usługę  były zatrudnione przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę, w sposób określony w § 22 ust.1 ustawy Kodeks pracy.

2. Wykonawca przed rozpoczęciem wykonywania usługi, zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu  wykaz pracowników Wykonawcy zatrudnionych na umowę o pracę, którzy będą wykonywali czynności związane z przedmiotem umowy, wraz z zanonimizowaną kserokopią umów o pracę, w zakresie wymaganym przez ustawę z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych i zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Wykaz pracowników winien określać w szczególności: imię i nazwisko pracownika, zakres wykonywanych czynności, wykształcenie, uprawnienia i doświadczenie.

3. Niezłożenie dokumentów o których mowa w ust. 2 powyżej, będzie skutkowało naliczeniem kary umownej w wysokości  500,00 zł za każdy dzień opóźnienia.

4. W przypadku wprowadzenia zmian w składzie osobowym, Wykonawca zobowiązany jest  na bieżąco zaktualizować wykaz pracowników zatrudnionych na umowę o pracę i przedstawić dokumenty potwierdzające, że nowy pracownik posiada kwalifikacje nie mniejsze niż pracownik, który był wskazany w wykazie pracowników. W przypadku naruszenia   przez Wykonawcę zobowiązania, o którym mowa w zdaniu poprzednim,  postanowienie ust. 3 umowy stosuje się odpowiednio. 
5. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje osobą przeszkoloną w zakresie obsługi windy /dotyczy transportu wewnętrznego/  oraz zapewni odpowiednią ilość osób niezbędnych do realizacji usługi, koniecznej do prawidłowego wykonania umowy.
ORGANIZACJA ŚWIADCZENIA USŁUG

§ 12

1. Wykonawca zobowiązuje się odbierać bieliznę brudną z oddziałów /komórek organizacyjnych Zamawiającego oraz dostarczać bieliznę wypraną do oddziałów / komórek organizacyjnych Zamawiającego od poniedziałku do soboty w godzinach:

· 6.00 – 7.30 – odbiór brudnej bielizny 

· 7.30 – 12.00 – dostarczanie bielizny czystej (Blok Operacyjny godzina 7.30),

przy czym dostarczanie bielizny następować będzie następnego dnia po dniu, w którym została ona odebrana przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem ust. 2 .
2. Czas wykonywania usługi prania bielizny i pościeli (liczonej od chwili odbioru brudnej bielizny i pościeli i innego asortymentu do chwili dostarczenia bielizny i pościeli) nie może przekroczyć 24 godzin. 
3. Bielizna fasowana, oraz poduszki i koce dostarczane będą do 72 godzin od momentu przekazania. W przypadku zaistnienia konieczności świadczenia usługi w inne dni wolne od pracy szczegółowy zakres będzie uzgodniony z wyprzedzeniem. 
4. W przypadku zaistnienia konieczności świadczenia usługi w dni wolne od pracy szczegółowy zakres usługi zostanie uzgodniony przez Zamawiającego z Wykonawcą ze stosownym wyprzedzeniem.

5. W razie konieczności reperacji odzieży czas oczekiwania na wykonanie usługi nie będzie przekraczał 3 dni roboczych od dnia odbioru odzieży przez Wykonawcę. 

6. W przypadkach awaryjnych po uprzednim uzgodnieniu telefonicznym dopuszcza się zmianę godzin odbioru i dostarczania bielizny.

7. Wykonawca zobowiązuje się w  sytuacjach pilnych, po uprzednim choćby telefonicznym zgłoszeniu takiej potrzeby przez Zamawiającego, do dostarczenia czystego dzierżawionego asortymentu w czasie krótszym niż czas wskazany w ust. 2 i 3 powyżej. Koszt tych czynności wliczony jest w cenę usługi określoną w § 3 i nie skutkuje powstaniem roszczenia o zapłatę dodatkowego wynagrodzenia.
8. Zamawiającemu  przysługuje prawo do dochodzenia zwrotu kosztów poniesionych nakładów finansowych w przypadku  braku  zapewnienia pościeli przez Wykonawcę zgodnie z ust. 7 powyżej, w przypadku ich poniesienia, na podstawie wystawionej faktury.
9. Asortyment niewłaściwie wyprany lub niewłaściwie naprawiony będzie zwracany do ponownego prania lub naprawy na koszt Wykonawcy.

§ 13
1. Wydawanie brudnego asortymentu do prania odbywać się będzie poprzez odczyt z oznakowania elektronicznego umieszczonego w danym asortymencie, z wyjątkiem pościeli odbieranej  z Oddziału Noworodków, którą  Zamawiający będzie umieszczał w osobnych workach przygotowanych do transportu na podstawie kwitu odbioru.   Następnie zostanie wygenerowany przez Zamawiającego dokument odbioru. W przypadku pozostałego nieoznakowanego elektronicznie asortymentu odbiór bielizny będzie następował na podstawie kwitu przekazania brudnego asortymentu. Dokumenty te winny być podpisane przez przedstawiciela oddziału / komórki organizacyjnej i pracownika Wykonawcy.

2. Dostarczanie czystego asortymentu będzie się odbywało poprzez odczyt z oznakowań elektronicznych umieszczonych w danym asortymencie, dotyczy pościeli dzierżawionej i barierowej, którą  Wykonawca dostarczy do danego oddziału/ komórki,  z wyjątkiem pościeli dostarczanej na Oddział Noworodków – odbiór na podstawie kwitu. Następnie zostanie wygenerowany przez Zamawiającego dokument odbioru. W przypadku pozostałego nieoznakowanego elektronicznie asortymentu odbiór bielizny będzie następował na podstawie kwitu przekazania czystego asortymentu. Dokumenty te winny być podpisane przez przedstawiciela oddziału/ komórki organizacyjnej i pracownika Wykonawcy.

3. Wykonawca winien wykazać dbałość, by oddawany asortyment nie był zamieniany, nie trafiał do innych komórek.
4. Koszty urządzeń mobilnych, wózków transportowych/kontenerów  a także koszty zaopatrzenia Zamawiającego w worki do transportu brudnej bielizny i materacy, oraz w kwity „Zlecenia prania”, protokołu przekazania/ przyjęcia bielizny, także elektronicznych znaczników, oprogramowania komputerowego, serwisu oprogramowania oraz szkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi programu obciążają Wykonawcę. Koszty znakowania bielizny obciążają Wykonawcę.
§ 14
1. Wykonawca  nie później niż w ciągu 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy zobowiązuje  się do  udostępnienia oprogramowania  zainstalowanego na infrastrukturze Wykonawcy do ewidencji bielizny własnej oraz dzierżawionej, o której mowa w § 12 ust. 5 umowy i w  celu należytej realizacji usługi zobowiązuje się do wykonywania czynności i obowiązków określonych w umowie,  w szczególności  polegających na:
a. przed przystąpieniem do  realizacji usługi Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia szkolenia z zakresu zasad korzystania z udostępnionego systemu, w tym  m.in.  prowadzenia ewidencji, obsługi programu komputerowego umożliwiającej monitorowanie stanów bielizny na poszczególnych oddziałach, sporządzania raportów wydań i przyjęć asortymentu dla poszczególnych magazynów i oddziałów, zasad pakowania brudnej bielizny. Szczegółowe warunki szkolenia, w tym min. ilość osób  oraz miejsce zostaną ustalone z Zamawiającym po podpisaniu umowy. Ponadto Wykonawca w trakcie realizacji niniejszej umowy na wniosek  Zamawiającego zobowiązuje się do przeprowadzenia  szkolenia  na warunkach wskazanych przez Zamawiającego. 

b. określeniu minimalnych wymagań stacji roboczych zapewniających prawidłową pracę udostępnionego oprogramowania.

c. dostarczeniu w formie elektronicznej instrukcji stanowiskowych do udostępnionego oprogramowania.

d. udostępnieniu oprogramowania przez sieć internetową oraz w porozumieniu z Działem Informatyki przeprowadzeniu konfiguracji stacji roboczych niezbędnej do jego prawidłowego funkcjonowania.

e. Zapewnieniu wsparcia merytorycznego oraz technicznego związanego z eksploatowaniem udostępnionego oprogramowania w terminie wskazanym przez Dział Informatyki. Za wszelkie kwestie związane z prawidłowym  funkcjonowaniem udostępnionego oprogramowania  w okresie trwania umowy odpowiada Wykonawca.

2. Zamawiający zobowiązany jest do korzystania z udostępnionego oprogramowania, o którym mowa powyżej zgodnie z jego przeznaczeniem.

3. Wykonawca oświadcza, że:

a. korzystanie przez niego z praw autorskich, licencji, praw własności przemysłowej, intelektualnej, itp. nie narusza przepisów prawa, prawem chronionych dóbr osobistych lub majątkowych osób trzecich ani też praw na dobrach niematerialnych, w szczególności praw autorskich, praw pokrewnych,

b. udostępnienie oprogramowania nie  będzie naruszało własności przemysłowej 
i intelektualnej, w szczególności: praw patentowych, praw autorskich i praw pokrewnych oraz praw do znaków towarowych.

4. W przypadku wystąpienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu
 z roszczeniami związanymi z przedmiotem umowy Wykonawca zobowiązuję się podjąć wszelkie niezbędne czynności prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiającego od  odpowiedzialności w stosunku do takich osób trzecich. Wykonawca zwróci także Zamawiającemu wszelkie ewentualne koszty i straty poniesione w wyniku lub w związku z roszczeniami osób trzecich, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, w tym koszty zastępstwa procesowego.

5.  W przypadku, gdy, wskutek wystąpienia w stosunku do Zamawiającego z roszczeniami zgłaszanymi przez osoby trzecie z tytułu naruszenia ich praw, Zamawiający nie będzie mógł korzystać z oprogramowania, Wykonawca niezwłocznie na swój koszt i odpowiedzialność uzyska dla Zamawiającego prawo do dalszego korzystania z oprogramowania.

6.  Wykonawca będzie odpowiedzialny względem Zamawiającego za to, że jest uprawniony do wprowadzenia do obrotu  udostępnionego oprogramowania oraz za to, że Zamawiający wskutek zawarcia umowy będzie upoważniony do korzystania w ramach zwykłego użytku z wszelkiego udostępnionego oprogramowania. 
§ 14

1. Transport asortymentu brudnego z oddziałów / komórek Zamawiającego do Sortowni Bielizny oraz asortymentu czystego do oddziałów /komórek należy do Wykonawcy.

2. Transport brudnego asortymentu z Sortowni Bielizny do Zakładu pralniczego oraz czystej (wypranej) do oddziałów/komórek Szpitala odbywać się będzie środkami transportu Wykonawcy oraz na jego koszt.

3. Transport wewnętrzny i zewnętrzny będzie odbywał się codziennie. 
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za asortyment od momentu odbioru z oddziału (komórki) Zamawiającego do momentu jej dostarczenia (zwrotu) do tego samego miejsca.
5. Środki transportu zapewni Wykonawca na własny koszt. Samochody dostawcze muszą posiadać decyzje Inspekcji Sanitarnej o dopuszczeniu tych samochodów do transportu sortymentu szpitalnego.

6. Wykonawca, oświadcza, iż dysponuje odpowiednią ilością wózków/ kontenerów  przeznaczonych do transportu asortymentu brudnego z oddziałów / komórek organizacyjnych Szpitala do sortowni bielizny oraz wózków/ kontenerów  przeznaczonych do transportu asortymentu czystego do oddziałów / komórek organizacyjnych Szpitala.

7. Wózki/ kontenery  do transportu asortymentu muszą zapewniać szczelność i być odpowiednio oznakowane. Wszystkie elementy wózków jezdnych/ kontenerów  winny nadawać się do mycia, dezynfekcji. Wszystkie wózki do transportu asortymentu/kontenery winny być codziennie myte i dezynfekowane w komorze myjąco-dezynfekcyjnej przez Wykonawcę usługi.

8. Asortyment czysty powinien być zapakowany w sposób zapewniający bezpieczeństwo epidemiologiczne wg asortymentu i miejsca przeznaczenia /nr komórki. Asortyment brudny powinien być transportowany w dużych workach z materiału barierowego ( nieprzemakalnego) odpowiednio oznakowanych dla bielizny zakażonej oraz pozostałej.
§ 15

Szczegółowy regulamin dotyczący organizacji usług prania stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy. 

§ 16
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli prawidłowości wykonywania usług przez Wykonawcę.  Kontrola, o której mowa w zdaniu poprzednim, może być dokonywana w każdym czasie  i  będzie dokonywana przez wyznaczone osoby zarówno na terenie pralni, jak i na terenie Szpitala.

2. Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do wszelkich danych i pomieszczeń w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia kontroli.

3. Zamawiający zastrzega sobie w szczególności prawo do prowadzenia kontroli technologii prania oddawanej do prania bielizny szpitalnej, ubrań szpitalnych oraz innych wyrobów. 

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość żądania przeliczania oddawanej i przyjmowanej bielizny przez pracowników Wykonawcy w obecności przedstawiciela oddziału / komórki organizacyjnej Szpitala w wypadku stwierdzenia nieprawidłowości dotyczących ilości i jakości świadczonych usług.

5. Uprawnienia kontrolne Zamawiającego obejmują prawo do wydawania zaleceń pokontrolnych.

6. Wykonawca zobowiązany jest do dostosowania się do zaleceń pokontrolnych Zamawiającego w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego w zaleceniu.
7. Wykonawca jeden raz na pół roku przeprowadzi komisyjnie inwentaryzację asortymentu dzierżawionego i własnego Zamawiającego przy udziale przedstawiciela Zamawiającego przy czym ostatnia odbędzie się 4 miesiące przed zakończeniem umowy.
§ 17

1. Do kontaktów i przekazywania uwag wynikających z realizacji niniejszej umowy ze strony Wykonawcy wyznaczony został................................  tel. ............................

2. Stały i bezpośredni kontakt z Wykonawcą ze strony Zamawiającego będzie utrzymywał pracownik Sekcji Zaopatrzeniowo Gospodarczej tel. ….................

ZASADY ROZLICZEŃ Z TYTUŁU ŚWIADCZENIA USŁUG
§ 18

1. Ceny netto asortymentu przeznaczonego do prania oraz asortymentu dzierżawionego określa załącznik nr 1 do umowy.

2. Ceny, o których mowa w ust. 1, ustalone zostały przy uwzględnieniu wszystkich kosztów prania bielizny i ubrań szpitalnych, oraz kosztów usług dodatkowych, o których mowa w § 3 umowy.

3. Wartość przedmiotu umowy w dniu jej zawarcia, ustalona w oparciu o postanowienia § 3  ust. 1, wynosi ...................... zł (słownie: ................................................................... złotych) netto.

4. Wartość przedmiotu umowy w dniu jej zawarcia, ustalona w oparciu o postanowienia § 3  ust. 1, wynosi ...................... zł (słownie: .................................................................. złotych) brutto.
§ 19

1. Wysokość wynagrodzenia za zrealizowane usługi ustalana będzie przy uwzględnieniu ilości, asortymentu oraz rodzaju bielizny czystej dostarczonej do Szpitala z rozbiciem na bieliznę własną szpitala oraz bieliznę dzierżawioną  w ciągu miesiąca kalendarzowego, na podstawie protokołu przekazania/ przyjęcia bielizny. 

2. Zapłata wynagrodzenia następować będzie na podstawie faktury z terminem zapłaty wynoszącym 60 dni licząc od dnia doręczenia prawidłowo wystawianej przez Wykonawcę faktury po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego.
3. Faktura będzie rozliczana wg podziału na pięć części:
a) pościel dzierżawiona

b) ubiory operacyjne należące do Zamawiającego / oznaczone/

c) pościel z oddziału Pediatrycznego /oznaczona/

d) pościel i inny asortyment z oddziału Noworodkowego /  nie oznaczony /

e) pozostały asortyment należący do Zamawiającego / nie oznaczony/
4. Do faktury załączona będzie specyfikacja określająca asortyment, ilość i rodzaj bielizny czystej dostarczonej do Szpitala na każdy oddział / komórkę organizacyjną Szpitala.

5. W przypadku wątpliwości Zamawiający może żądać od Wykonawcy przedstawienia protokołu przekazania/ przyjęcia bielizny lub/ i kwitu „Zlecenie prania”. Brak protokołu przekazania/ przyjęcia bielizny stanowi podstawę do zakwestionowania faktury przez Zamawiającego.
6. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.
7. Kwota wynagrodzenia umownego nie może ulec zmianie na niekorzyść Zamawiającego. Powyższe nie dotyczy okoliczności określonych w art. 142 ust. 5 PZP tj. zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług,
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej,  ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.

8. W sytuacji, o której mowa w ust. 7 lit. b) i c) niniejszego paragrafu warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen oraz szczegółowe uzasadnienie wpływu zmian, o których mowa wyżej na wynagrodzenie Wykonawcy. W celu wprowadzenia zmian, o których mowa w niniejszym ustępie Odbiorca przygotuje, a następnie prześle na adres e-mailowy: dop@zeromski-szpital.pl projekt stosownego aneksu do umowy w terminie do 30 dni od daty wejścia w życie przepisów wprowadzających zmiany. 

9. W przypadku niewykazania przez Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa w ust. 7 lit. b) i c) niniejszego paragrafu na wzrost jego wynagrodzenia, Zamawiający ma prawo odmówić waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy do czasu przedstawienia wymaganego uzasadnienia oraz dokumentów potwierdzających żądania Dostawcy.

10. W sytuacji, o której mowa w ust. 7 lit a) niniejszego paragrafu zmiana nie wymaga zawarcie przez strony aneksu do umowy. W przypadku ustawowej zmiany podatku VAT, cena netto pozostaje bez zmian, zmianie ulega cena brutto proporcjonalnie do wprowadzonej zmiany stawki podatku VAT. 
11. Powyższe zmiany obowiązywać będą od daty wejścia w życie aktów prawnych wprowadzających powyższe zmiany

ZASADY KORZYSTANIA Z POMIESZCZEŃ ZAMAWIAJĄCEGO

§ 20
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług stanowiących przedmiot niniejszej umowy przy wykorzystaniu pomieszczeń Zamawiającego, w których zorganizuje Sortownię Bielizny.

2. Najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia usług na podstawie niniejszej umowy Zamawiający 
zawrze z Wykonawcą umowę najmu pomieszczeń, o których mowa w ust. 1, według projektu  stanowiącego załącznik nr 5 do niniejszej umowy.

3. Wysokość czynszu najmu oraz wysokość opłat za eksploatację pomieszczeń określa umowa najmu.
ODPOWIEDZIALNOŚĆ Z TYTUŁU REALIZACJI UMOWY

§ 21

Wykonawca ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą za szkody wyrządzone przez pracowników Wykonawcy lub przez osoby działające na jego zlecenie przy wykonywaniu lub w związku  ze świadczeniem usług stanowiących przedmiot niniejszej umowy.
§ 22

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość świadczonych usług pralniczych i wszelkie spowodowane nimi szkody tak wobec Zamawiającego jak i wobec osób trzecich. Wyłączenie odpowiedzialności może nastąpić jedynie w przypadku zaistnienia wyłącznej winy po stronie poszkodowanego.

2. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane czynem niedozwolonym lub niewykonaniem albo nienależytym wykonaniem obowiązków określonych w § 3.

§ 23

Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu szkody w mieniu stanowiącym własność Zamawiającego wynikłej z czynu niedozwolonego lub niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków określonych w § 3 niniejszej umowy kształtuje się wg następujących zasad:

1/ Wykonawca odpowiada jak za własne działania lub zaniechania osób, którym powierzył lub za pomocą których wykonuje swoje usługi,

2/ Wykonawca odpowiada za staranne przestrzeganie przez osoby, którym powierzył lub za pomocą których wykonuje swoje usługi, zakresu obowiązków wynikających z realizacji niniejszej umowy,

3/ Wykonawca obowiązany jest do naprawienia szkody w pełnej wysokości, chyba że niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi.
§ 24
1.  Wykonawca  ponosi  pełną  odpowiedzialność za bieliznę własną Szpitala, ubrania szpitalne oraz inne wyroby przekazane do prania od  momentu ich odbioru z oddziału / jednostki organizacyjnej Szpitala do momentu dostarczenia (zwrotu) do tego samego miejsca.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za uszkodzenia mechaniczne bielizny szpitalnej, ubrań szpitalnych oraz innych wyrobów przekazanych do prania powstałe w związku z wykonywaniem usług.

3. Zamawiający nie odpowiada za zniszczenia bielizny dzierżawionej będącej własnością Wykonawcy wynikających z naturalnego jej zużycia.

4. W sytuacjach spornych, powstałych w trakcie wykonywania usługi, ustalenia dotyczące stopnia zniszczenia bielizny i innego asortymentu podejmować będzie komisja złożona z przedstawicieli Zamawiającego  i Wykonawcy.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność (w tym finansową) za jakość świadczonych usług i wszelkie nieprawidłowości związane z wykonywaniem usług pralnia, stwierdzone przez organy kontroli wewnętrznej i zewnętrznej, np. przez Państwową Inspekcję Sanitarną.

6. W razie stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości w świadczeniu usługi, w szczególności w razie uzasadnionego stwierdzenia, że dostarczony asortyment nie spełnia wymagań dotyczących czystości, Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia na własny koszt asortymentu zastępczego na czas usunięcia nieprawidłowości niezwłocznie, nie później jednak niż  w terminie 1 dnia roboczego  po otrzymaniu zgłoszenia dokonanego przez Zamawiającego. 

7. W razie spowodowanego przez Wykonawcę zniszczenia lub utraty asortymentu będącego własnością Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia asortymentu w takiej samej ilości, jakości i rozmiarach oraz kolorystyce   niezwłocznie w terminie  nie dłuższym jednak niż do 1 dnia roboczego od daty zgłoszenia przez Zamawiającego. 
§ 25

1. Niezależnie od postanowień paragrafów poprzedzających strony ustalają odszkodowanie 
za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie kar umownych.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości przedmiotu umowy, o której mowa w § 18 ust. 3, w przypadku gdy którakolwiek ze stron  odstąpi od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 0,5% wartości przedmiotu umowy, o którym mowa  w § 18 ust. 3, za każdy przypadek stwierdzenia przez Zamawiającego nienależytego wykonania przez Wykonawcę niniejszej umowy, w tym m.in.  niewłaściwej jakości wykonywanych przez Wykonawcę usług, wykonywania usług z uchybieniem terminów i zasad określonych w umowie, niewykonania przez Wykonawcę zaleceń pokontrolnych.

4. Zamawiający może na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych. Kara umowna należna na podstawie umowy powinna być zapłacona przez Wykonawcę w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem zapłaty. Kara umowna może być również potrącona z należnego Wykonawcy wynagrodzenia.
5. Naliczenie bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej, o której mowa w ust. 3 nie zwalnia go z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy. 
6. Każdorazowe opóźnienie w wykonaniu usługi przekraczające okres 72 godzin uprawnia Zamawiającego do powierzenia wykonania usługi osobie trzeciej na koszt Wykonawcy.

§ 26

1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności, z klauzulą ubezpieczenia od ryzyka przenoszenia chorób zakaźnych, na sumę gwarancyjną ................... zł (minimum 600.000,00 zł). 

2. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymywania ubezpieczenia wskazanego w ust. 1 przez cały okres obowiązywania umowy.

3. Załącznikiem do niniejszej umowy jest polisa ubezpieczeniowa lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest  ubezpieczony (załącznik nr 7).

4. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia wygasa przed dniem wygaśnięcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu poświadczonej za zgodność kopię nowej polisy lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony, w terminie 3 dni od dnia wygaśnięcia poprzedniej polisy.

§ 27
1. Strony oświadczają, ze zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostało wniesione w formie …………………..…… przed zawarciem niniejszej umowy w wysokości: …………………….. zł (słownie złotych: ……………………………………………….………) i stanowi równowartość 10 % wartości brutto zamówienia (ceny oferty). 

2. Zabezpieczenie w pełnej kwocie zostanie zwrócone w terminie 30 dni od dnia zakończenia realizacji usługi i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. 

3. Jeżeli zabezpieczenie zostanie złożone w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej ma ono zawierać zobowiązanie gwaranta do wypłaty kwoty żądanej przez Zamawiającego na pierwsze żądania oraz ma obejmować należności z tytułu kar umownych przewidzianych umową. 

4. Nie wniesienie przez Wykonawcę zabezpieczenia przed podpisaniem umowy powoduje nie zawarcie umowy z winy Wykonawcy.
5. Dokument potwierdzający wniesienie zabezpieczenia, stanowi załącznik nr 8 do niniejszej umowy.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 28
Umowa niniejsza została zawarta na czas oznaczony tj. na okres 36 miesięcy, z tym że z terminem obowiązywania nie wcześniej niż od dnia 2 października 2017 r. 
§ 29

Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz naliczenia kary umownej obliczonej zgodnie z § 26 ust. 2 w przypadku 

a. dwukrotnego stwierdzenia przez Zamawiającego naruszenia przez Wykonawcę jakichkolwiek postanowień niniejszej umowy, za wyjątkiem uchybienia stwierdzonego pod lit. b poniżej

b. nieprzedstawienia przez Wykonawcę polisy ubezpieczeniowej lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony, w terminie określonym w § 27 ust. 4.
§ 30
W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
§ 31
Prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego. Podkreśla się, że powyższe dotyczy także przelewu wierzytelności Wykonawcy przysługujących mu względem Zamawiającego, w szczególności w formie cesji, faktoringu lub innych czynności o takim skutku. 

§ 32
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Zamawiającego uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej pisemnej  pod rygorem nieważności zgody Zamawiającego.

2. Wykonawca we własnym zakresie:
a) przeszkoli swoich pracowników w zakresie obowiązujących przepisów BHP mających zastosowanie przy wykonywaniu czynności objętych zakresem umowy, przy uwzględnieniu specyfiki jednostki,

a) zapewni przestrzeganie przepisów BHP w pomieszczeniach jednostki w okresie obowiązywania niniejszej umowy.

3. Wykonawca      zobowiązany    jest     do     wyposażenia      na    jego   koszt   swoich pracowników w jednolite stroje, umożliwiające jednoznaczną identyfikację Wykonawcy oraz identyfikatory z imieniem i nazwiskiem.
§ 33

1. Zmiany umowy są dopuszczalne bez ograniczeń w zakresie dozwolonym przez art. 144 ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

2. Zamawiający, zgodnie z art. 144 ustawy Prawo Zamówień Publicznych przewiduje możliwość zmiany – z zastrzeżeniem formy przewidzianej w § 33 ust. 2 umowy – postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w następującym zakresie:
a) obniżenia kwot, o których mowa w § 18 ust 1 umowy,  w przypadku  zmniejszenia cen jednostkowych lub  w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć  w chwili zawarcia umowy, 

b) zmiany treści Załączników do niniejszej umowy w przypadku zmiany nazwy jednostki organizacyjnej Zamawiającego lub podziału jednostki organizacyjnej lub połączenia jednostek organizacyjnych, włączenia  jednostki  organizacyjnej, powołania jednostki organizacyjnej lub likwidacji, zmniejszenia zakresu świadczonej usługi, zmiany godzin,  terminów lub w przypadku zmiany lokalizacji danych jednostek organizacyjnych  Zamawiającego lub zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

c) zmiany umowy wynikłych ze zmian obowiązujących przepisów prawa lub decyzji administracyjnych.

d) zmiany godzin, terminów wskazanych w umowie w przypadku w przypadku wystąpienia trudności organizacyjnych związanych z pracą oddziałów/ komórek organizacyjnych Zamawiającego, w związku koniecznością wykonywania przez te oddziały i jednostki zadań statutowych Zamawiającego, lub powstania okoliczności  których  nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
§ 34
1. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach w adresach do doręczeń wskazanych w niniejszej umowie pod rygorem uznania za skutecznie doręczoną korespondencję kierowaną na ostatni znany drugiej Stronie adres. 

2. Wszelkie oświadczenia Stron dotyczące niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu do umowy, pod rygorem nieważności, chyba że Strony wyraźnie w umowie przewidziały inną formę. 
3. Wszelkie spory, jakie mogą powstać w wyniku realizacji niniejszej umowy, strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz  ustawy Prawo zamówień publicznych.

5. Załączniki stanowią integralną część umowy. 

§ 35
Umowa zostaje sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach z których jeden otrzymuje Wykonawca a dwa Zamawiający.

WYKONAWCA:





ZAMAWIAJĄCY:
Załączniki do umowy;
1. formularz ofertowy

2. wykaz Oddziałów/komórek organizacyjnych szpitala 

3. wymagania dla bielizny dzierżawionej

4. regulamin organizacji prania w szpitalu. 

5. projekt umowy najmu

6. wykaz Pracowników  wykonawcy zatrudnionych o umowę o pracę

7. polisa ubezpieczeniowa Wykonawcy

8. zabezpieczenie należytego wykonania umowy

Załącznik nr 1 do umowy (formularz ofertowy) 
	L.p.
	Przedmiot zamówienia
	j.m.
	Szacunkowa

ilość szt. prania w okresie 36 miesięcy
	Cena jedn. netto
	Wartość netto za 36 miesięcy (kol.4 x kol.5)
	Wartość VAT (kol.6 x stawka VAT)
	Wartość brutto (kol.6+kol.7)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	 I. Pranie i dzierżawa

	1
	poszwa
	szt.
	232508
	
	
	
	

	2
	poszwa mała
	szt.
	5910
	
	
	
	

	3
	poszewka
	szt.
	180695
	
	
	
	

	4
	koc duży
	szt.
	1430
	
	
	
	

	5
	prześcieradło duże
	szt.
	202737
	
	
	
	

	6
	podkład
	szt.
	58268
	
	
	
	

	7
	poduszka
	szt.
	10967
	
	
	
	

	8
	Poduszka typu Jas
	szt.
	4058
	
	
	
	

	9
	koc mały
	szt.
	4744
	
	
	
	

	10
	prześcieradło małe
	szt.
	24626
	
	
	
	

	11
	poszewka mała typu  Jaś
	szt.
	13346
	
	
	
	

	II. Pranie

	12
	ręczniki frotte
	szt.
	14051
	
	
	
	

	13
	ścierka
	szt.
	1461
	
	
	
	

	14
	serwetka
	szt.
	1882
	
	
	
	

	15
	obrus
	szt.
	794
	
	
	
	

	16
	koszula nocna
	szt.
	1450
	
	
	
	

	17
	piżama bluza
	szt.
	16297
	
	
	
	

	18
	piżama spodnie
	szt.
	4355
	
	
	
	

	19
	szlafrok
	szt.
	540
	
	
	
	

	20
	pielucha
	szt.
	729
	
	
	
	

	21
	kaftanik/koszulka/body
	szt.
	13511
	
	
	
	

	22
	śpiochy
	szt.
	9939
	
	
	
	

	23
	firanka
	szt.
	132
	
	
	
	

	24
	zasłona
	szt.
	235
	
	
	
	

	25
	kołdra
	szt.
	1658
	
	
	
	

	26
	pokrowiec na ubranie
	szt.
	8
	
	
	
	

	27
	prześcieradło frotte
	szt.
	17717
	
	
	
	

	28
	fartuch lekarski
	szt.
	4298
	
	
	
	

	29
	bluza lekarska
	szt.
	28358
	
	
	
	

	30
	spodnie lekarskie
	szt.
	15044
	
	
	
	

	31
	spódnica lekarska
	szt.
	3275
	
	
	
	

	32
	fartuch operacyjny bawełniany
	szt.
	124
	
	
	
	

	33
	bluza operacyjna bawełniana
	szt.
	11226
	
	
	
	

	34
	spodnie operacyjne bawełniane
	szt.
	9091
	
	
	
	

	35
	sukienka operacyjna bawełniana  
	szt.
	2219
	
	
	
	

	36
	podkład operacyjny
	szt.
	8173
	
	
	
	

	37
	kompres operacyjny
	szt.
	108
	
	
	
	

	38
	myjka
	szt.
	8
	
	
	
	

	39
	rożki
	szt.
	2786
	
	
	
	

	40
	czapeczki niemowlęce
	szt.
	11146
	
	
	
	

	41
	skarpety
	szt.
	1455
	
	
	
	

	42
	bluza operacyjna barierowa
	szt.
	82345
	
	
	
	

	43
	spodnie operacyjne barierowe
	szt.
	82174
	
	
	
	

	44
	parawan
	szt.
	456
	
	
	
	

	45
	materac
	szt.
	16
	
	
	
	

	46
	inne np. ubrania cywilne pacjentów
	szt.
	177
	
	
	
	

	RAZEM
	
	
	


Załącznik nr 2 do umowy

Wykaz Oddziałów/komórek organizacyjnych szpitala 

	Nazwa Oddziału / Komórki
	Nr inwentaryzacyjny

	1. Oddział Chorób Wewnętrznych I
	2

	2. Oddział Chorób Wewnętrznych II i Kardiologii
	1

	3. Oddział Chorób Wewnętrznych III
	43

	4. Oddział Ginekologiczno – Położniczy
	46

	5. Poradnia Ginekologiczna i Patologii Ciąży
	46

	6. Oddział Noworodków i Wcześniaków
	8

	7. Oddział Pediatryczny
	10

	8. Oddział Obserwacyjno Zakaźny z Pododdziałem
	12

	9. Poradnia Chorób Zakaźnych
	12

	10. Poradnia Chorób Zakaźnych Dzieci
	12

	11. Oddział Chirurgii Ogólnej Onkologicznej i Małoinwazyjnej
	3

	12. Poradnia Chirurgii Ogólnej
	3

	13. Poradnia Proktologiczna
	3

	14. Oddział Chirurgii Dzieci
	5

	15. Poradnia Chirurgii Dzieci
	5

	16. Poradnia Nefrologiczna Dzieci
	5

	17. Oddział Chirurgii Ortopedyczno – Urazowej
	4

	18. Poradnia Chirurgii Ortopedyczno - Urazowej
	4

	19. Oddział Okulistyczny z Pododdziałem
	25

	20. Poradnia Okulistyczna
	25

	21. Oddział Neurologiczny z Pododdziałem
	42

	22. Poradnia Neurologiczna
	42

	23. Oddział Dermatologiczny z Pododdziałem
	11

	24. Poradnia Dermatologiczna Dzieci
	11

	25. Poradnia Dermatologii Alergologicznej
	11

	26. Poradnia Dermatologiczna Dzieci
	11

	27. Oddział Urologiczny
	31

	28. Poradnia Urologiczna
	31

	29. Oddział Otolaryngologiczny z Pododdziałem
	24

	30. Poradnia Otolaryngologiczna
	24

	31. Szpitalny Oddział Ratunkowy
	33

	32. Blok Operacyjny
	15

	33. Centralna Sterylizacja
	62

	34. Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii
	52

	35. Dział Diagnostyki Obrazowej
	21

	36. Poradnia Psychologii Klinicznej
	67

	37. Poradnia Medycyny Pracy
	63

	38. Bank krwi
	45

	39. Rejestracja Poradni
	66

	40. Dział Techniczny
	64

	41. Administracja
	65

	42. Apteka Szpitalna
	20


Załącznik nr 3 do umowy
Wymagania dla bielizny dzierżawionej:

Wymagania dotyczące pościeli płaskiej oferowanej w ramach usługi dzierżawy :

a) jakość określona w normie PN-P-82010-06:1984 Tkaniny i przędziny bawełniane i bawełniano podobne powszechnego użytku oraz zgodne z normą ENV 14237:2002 spełniające kryteria oceny tekstyliów bezpiecznych dla środowiska i człowieka, Tekstylia w systemie ochrony zdrowia.

b) tkanina musi być przystosowana do prania w temperaturze 95oC i musi być odporna na dezynfekcje jak również przystosowana do prania w pralni przemysłowej:

1/ Prześcieradło wykonane z bezpyłowej tkaniny bawełniano – poliestrowej.

Gramatura tkaniny min. 150 g/m2, zawartość bawełny 50-60%, Kurczliwość – max 4%, Kolor pastelowy.

2/ Poszwa wykonana z bezpyłowej tkaniny bawełniano – poliestrowej. Gramatura tkaniny min. 150 g/m2, zawartość bawełny 50-60%, kurczliwość – max 4%,  z zakładką hotelową min. 25 cm Kolor pastelowy.

3/ Poszewka wykonana z bezpyłowej tkaniny bawełniano – poliestrowej. Gramatura tkaniny min. 150 g/m2, zawartość bawełny 50-60%, kurczliwość – max 4%, z zakładką hotelową min. 10 cm Kolor pastelowy.

4/ Podkład wykonany z bezpyłowej tkaniny bawełniano – poliestrowej. Gramatura tkaniny min. 150 g/m2, zawartość bawełny 50-60%, kurczliwość – max 4%, Kolor pastelowy.

5/ poduszka – wypełnienie 100% sztuczny puch (kulki lub frytki poliestrowe), tkanina zewnętrzna mikrofaza, antyalergiczna , możliwość prania w temp. 60% C

6/koc – poliester 100% możliwość prania w temp. 60% C, Gramatura min. 400g/m2 obszyty lamówką dwustronnie o szerokości min. 2 cm, po każdej stronie. Skład 100 % poliester , wymiary 160 x 210 cm  -/+ 5%.  

7/. Wymiary dzierżawionej pościeli:

-poszwa 210 x 160 cm

-poszwa mała 80 x140 cm

-poszewka 70x80 cm

-poszewka typu Jaś 40 x 40 cm

-prześcieradło 160 x min. 260 cm z gumką , (dla oddziału OIOM 160 x 280 cm z gumką)

-prześcieradło małe 120 x 160 cm z gumką

-podkład 90 x140 cm

8/. Wymiary poduszek i kocy:

- poduszka 70x 80 cm

- poduszka typu Jaś 40x40

- koc 160 x 200 cm

- koc mały 70x 140 cm

9/. Ilość  pościeli  jaką Zamawiający zamierza wydzierżawić:

-pościel płaska -2,5 kompletu na łóżko

-poduszki i koce-  po 600 szt.

Załącznik nr 4 Regulamin organizacji prania w szpitalu. 
I.  Zasady zlecania usług. 

Wykonawca zobowiązany jest do:

1. dostarczania własnym transportem wypranej bielizny i innego asortymentu odzieży do poszczególnych oddziałów/komórek organizacyjnych Zamawiającego oraz prowadzenie Centralnej Sortowni bielizny na terenie Szpitala. Wykaz Oddziałów i komórek organizacyjnych Zamawiającego, które korzystać będą z usług Wykonawcy wraz z numerem inwentaryzacyjnym stanowi załącznik nr 3 do SIWZ
2. dokonania sukcesywnego oznakowania pościeli i bielizny szpitalnej w sposób opisowy lub elektroniczny,  celem ewidencjonowania odbieranej i wydawanej pościeli w sposób umożliwiający bezdotykowe liczenie asortymentu przez cały okres  świadczenia usług. 

3. wywożenia brudnej bielizny  i innego odebranego  asortymentu z oddziałów/komórek oraz wwożenia czystej bielizny jej bezpośrednio na oddziały / komórki organizacyjne szpitala. 

4. oznakowania elektronicznego asortymentu dzierżawionego oraz ubiorów operacyjnych barierowych i pościeli z Oddziału Pediatrycznego /własność Zamawiającego/, celem  identyfikacji ilościowej poprzez dokładne i trwałe oznakowanie elektronicznego. Oznaczenia te mają być bezpieczne dla pacjentów i pracujących urządzeń. Oznaczenie asortymentu będzie jednoznacznie określać Zamawiającego / nazwa szpitala/ numer   komórki organizacyjnej, z której pochodzi dany asortyment, oraz nazwę asortymentu, z zaznaczeniem, że jest to pościel dzierżawiona lub własna Szpitala.

5. asortyment odbierany z Oddziału Noworodków nie będzie oznaczany w sposób elektroniczny. Usługa prania odbywać się będzie na podstawie kwitów sporządzanych przez Oddział.

6. zapewnienia przez cały czas obowiązywania umowy po 2,5 kompletu nowej oznakowanej pościeli ogólnoszpitalnej na każde łóżko szpitalne zgodnie z bieżącym zapotrzebowaniem.
7. zapewnienia odpowiednich urządzeń/a/ mobilnych do zczytywania ilości i rodzaju asortymentu bielizny brudnej i czystej oraz zapewnienia odpowiedniego transportu bielizny przeznaczonej do wykonywania usługi.

8. zainstalowania i uruchomienia na komputerach oddziałowych Zamawiającego odpowiedniej aplikacji umożliwiającej podgląd oraz ewidencjonowanie i rejestrację ilości bielizny brudnej odbieranej  przez Wykonawcę oraz dostarczonej czystej bielizny do oddziałów Zamawiającego przez cały okres obowiązywania umowy. 
9. Aplikacja będzie przystosowana do rozliczenia asortymentu bielizny czystej i brudnej przy uwzględnieniu w szczególności ilości, rodzaju asortymentu, ceny jednostkowej, z podziałem na poszczególne Oddziały/ komórki a także zbiorczego zestawienia w celu prawidłowego rozliczenia faktury pod względem ilościowym , asortymentowym , cenowym.

10. Wykonawca oznaczy pościel własną Zamawiającego  z Oddziału  Pediatrycznego  oraz bieliznę chirurgiczną barierową. 
11. Wykonawca będzie zobowiązany do zapewnienia pościeli zgodnej z opisem jakościowym pościeli oraz jej wymiarami podanymi w załączniku nr 3 do umowy. 
12.  Rozliczanie prania bielizny dzierżawionej będącej własnością Wykonawcy oraz bielizny własnej szpitala (oddział Pediatryczny) następować będzie na podstawie zbiorczego zestawienia z codziennych odczytów elektronicznych zawierający wykaz asortymentowy określający ilości sztuk, asortyment oraz rodzaj bielizny czystej dostarczonej do Szpitala oraz na podstawie potwierdzonych kwitów jeżeli chodzi o pozostały asortyment należący do Zamawiającego. Faktura będzie rozliczana wg podziału na pięć części:
-pościel dzierżawiona

-ubiory operacyjne należące do Zamawiającego / oznaczone/

-pościel z oddziału Pediatrycznego /oznaczona/

-pościel i inny asortyment z oddziału Noworodkowego /  nie oznaczony /

-pozostały asortyment należący do Zamawiającego / nie oznaczony/

13. Wykonawca zapewniał będzie czystość pranej bielizny oraz  ponosi odpowiedzialność za jakość środków chemicznych, bezpieczny transport i opakowanie bielizny oraz dostarczenie do wyznaczonego miejsca. 
14. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie i zachowanie zasad postępowania z bielizną szpitalną przez swoich pracowników i zobowiązuje się do stałego szkolenia pracowników w tym zakresie.

15. Usługa musi być wykonana zgodnie z wymogami sanitarno- epidemiologicznymi z zastosowaniem środków piorąco – dezynfekujących skutecznie działających na B, F, V, Tbc, co muszą potwierdzić odpowiednie atesty.

16. Wykonawca ponosi koszty zakupu urządzeń mobilnych, wózków transportowych/kontenerów  a także koszty zaopatrzenia Zamawiającego w worki do transportu brudnej bielizny i materacy, oraz w kwity „Zlecenia prania”, protokołu przekazania/ przyjęcia bielizny, także elektronicznych znaczników, oprogramowania komputerowego, serwisu oprogramowania oraz szkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi programu obciążają Wykonawcę. 
17. Wykonawca ponosi także koszty zakupu środków czystościowych, piorących i preparatów dezynfekujących.
18. Wykonawca ponosi  pełną odpowiedzialność za bieliznę od momentu odbioru z oddziału / komórki  organizacyjnej Szpitala do momentu jej dostarczenia (zwrotu) do oddziału  /komórki organizacyjnej 
II. zasady przyjmowania i wydawania bielizny i pościeli szpitalnej do pralni. 

1. Każda komórka organizacyjna przygotowuje wysortowaną brudną bieliznę do  dostarczonych  worków   oznaczonych   numerem   inwentaryzacyjnym wraz z kwitem - w przypadku bielizny nie dzierżawionej - a w przypadku pościeli ogólnoszpitalnej  dzierżawionej wydrukuje z aplikacji ilość oddanej pościeli dzierżawonej.

2. Liczenie odbieranej bielizny i pościeli powinno być wykonane przez Wykonawcę w obecności pracownika Zamawiającego w sortowni bielizny.

3. Liczenie odbieranej bielizny i pościeli dopuszczalne jest wyłącznie w sortowni bielizny przy zachowaniu odpowiednich wymogów sanitarno epidemiologicznych.

4. Wydawanie brudnej bielizny do prania odbywać się będzie poprzez odczyt z oznakowania elektronicznego umieszczonego w danym asortymencie, dotyczy pościeli dzierżawionej i barierowej, z wyjątkiem pościeli odbieranej  z Oddziału Noworodków, którą  Zamawiający będzie umieszczał w osobnych workach przygotowanych do transportu na podstawie kwitu odbioru.   Następnie zostanie wygenerowany przez Zamawiającego dokument odbioru. W przypadku pozostałego nieoznakowanego elektronicznie asortymentu odbiór bielizny będzie następował na podstawie kwitu przekazania brudnej bielizny. Dokumenty te będą podpisane przez przedstawiciela oddziału / komórki organizacyjnej i pracownika Wykonawcy.

5. a) Bielizna brudna powinna być transportowana (odbierana) w workach tkaninowych odpowiednio oznakowanych z tkaniny barierowej i  foliowych o wzmocnionej strukturze, odpowiedniej gęstości i kolorze. Worki dostarcza Wykonawca.

b) Bielizna zanieczyszczona powinna być umieszczana w podwójnych workach – kolejno w przeźroczystych najlepiej rozpuszczalnych, następnie wkładanych do worków z tkaninowych  z tkaniny barierowej.

c) Bielizna zakażona – podwójne worki wewnętrzne (rozpuszczalne) i zewnętrzne w kolorze czerwonym lub odpowiednie tkaninowe  z tkaniny barierowej. Worki muszą być oznaczone symbolem lub napisem „bielizna skażona”.

d) Pieluchy tetrowe należy umieszczać w osobnych workach.

6. Odbiór przygotowanej brudnej bielizny odbywać się będzie z poszczególnych komórek organizacyjnych Szpitala wg obowiązującego harmonogramu w godzinach 6.00 – 7.30 od poniedziałku do soboty. Blok Operacyjny o godz. 7.30

7. Do transportu bielizny brudnej należy wydzielić wózki lub kontenery zamykane odpowiednio oznakowane. Kontenery i wózki muszą być poddawane codziennemu myciu i dezynfekcji.

8. Bielizna czysta powinna być zapakowana w sposób zapewniający bezpieczeństwo epidemiologiczne wg asortymentu i miejsca przeznaczenia /nr komórki.
- pieluchy tetrowe, bielizna dziecięca transportowana na oddziały noworodkowe, dziecięce musi być ofoliowana – po 20 sztuk w pakiecie. Każdy pakiet powinien być oznakowany na zewnątrz numerem oddziału/ komórki oraz zawierać protokół przekazania/ przyjęcia bielizny zawierający wykaz asortymentowy. Protokół  przekazania/ przyjęcia bielizny czystej stanowić będzie podstawę  rozliczenia.

9. Do transportu bielizny czystej należy wydzielić wózki zapewniające szczelność mikrobiologiczną, odpowiednio oznakowane, poddawane codziennemu myciu i dezynfekcji.

10. Transport czystej bielizny może się odbywać wyłącznie po dokonaniu przez Wykonawcę dezynfekcji samochodu.

11. Pielęgniarka Oddziałowa / Kierownik komórki organizacyjnej – jest zobowiązany do wyznaczenia oraz upoważnienia osoby odpowiedzialnej za odbiór bielizny. Osoba odpowiedzialna powinna każdorazowo potwierdzać odbiór czytelnym podpisem oraz datą i godziną odbioru.

12. Bielizna i pościel uszkodzona, która nadaje się do kasacji, powinna wrócić do Zleceniodawcy.

13. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie i zachowanie zasad postępowania z bielizną szpitalną przez swoich pracowników i zobowiązuje się do stałego szkolenia pracowników w tym zakresie.

14. Wykonawca zapewnia, że usługi pralnicze świadczone będą w obiekcie pralniczym, zapewniającym zachowanie bariery higienicznej tj. wyeliminowanie kontaktu bielizny czystej z brudną oraz kontaktu pracowników z tych dwóch stref.

15. Wykonawca zapewnia, że transport bielizny i odzieży będzie odbywać się z uwzględnieniem podziału na transport czysty i brudny.
16. Dostarczanie czystej bielizny będzie się odbywało  na podstawie  odczytu z oznakowań elektronicznych umieszczonych w danym asortymencie, dotyczy pościeli dzierżawionej i barierowej, którą  Wykonawca dostarczy do danego oddziału/ komórki,  z wyjątkiem pościeli dostarczanej na Oddział Noworodków. Następnie zostanie wygenerowany przez Zamawiającego dokument odbioru. W przypadku pozostałego nieoznakowanego elektronicznie asortymentu odbiór bielizny będzie następował na podstawie kwitu przekazania czystej bielizny. Dokumenty te będą  podpisane przez przedstawiciela oddziału/ komórki organizacyjnej i pracownika Wykonawcy.

17. Wykonawca na pisemny wniosek przedstawiciela Zamawiającego będzie przekazywał nowy asortyment, zaś zużyty asortyment Wykonawca zobowiązany będzie zutylizować (także asortyment własny Zamawiającego) na podstawie protokołu kasacji sporządzonego przez Komisję kasacyjną Zamawiającego. 
18. Bielizna szpitalna, pościel oraz odzież nienadająca się do dalszego użytkowania, bądź naprawy winna być zapakowana w oddzielnym worku z napisem „kasacja lub do naprawy”.  
19. W sytuacjach spornych powstałych w trakcie wykonywania usługi ustalenia dotyczące przeznaczenia bielizny do „naprawy” lub „kasacji” podejmować będą przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy.

20. Niezależnie od zapisów pkt. I. 5 Zamawiający w sytuacjach awaryjnych, zwiększonego zapotrzebowania na pościel lub awarii  po  stronie Wykonawcy przekaże dodatkową pościel do 72 godzin.

21. Zamawianie pościeli dzierżawionej następować będzie sukcesywnie na podstawie składanego zapotrzebowania podpisywanego przez pracownika Zamawiającego i pracownika Wykonawcy. Zapotrzebowanie sporządzone będzie w dwóch egzemplarzach. Jeden egzemplarz przeznaczony dla wykonawcy , drugi egzemplarz pozostawał będzie u Zamawiającego.
22. Przekazywana do prania bielizna będzie liczona w Sortowni Bielizny ( z wyjątkiem bielizny zakażonej w czerwonych workach) przez pracowników Wykonawcy w obecności pracownika Zamawiającego, a wynik liczenia odnotowany zostanie na kwicie „Zlecenie prania”.

23. Bielizna niewłaściwie wyprana lub niewłaściwie naprawiona będzie zwracana do ponownego prania lub naprawy na koszt Wykonawcy na podstawie kwitu „Zlecenie prania – reklamacja”.

24. Wykonawca odpowiada za to aby oddawany asortyment nie był zamieniany, nie trafiał do innych komórek.
25. Wykonawca ponosi  pełną odpowiedzialność za bieliznę od momentu odbioru z oddziału / komórki  organizacyjnej Szpitala do momentu jej dostarczenia (zwrotu) do oddziału  /komórki organizacyjnej.
III. Czas wykonywania usługi. 
1. Wykonawca odbierał będzie bieliznę brudną oraz dostarczał bieliznę czystą od poniedziałku do soboty w godzinach: 
od 6.00 – do 7.30 – odbiór brudnej bielizny; 
od 7.30 – do 12.00 dnia następnego – dostarczanie bielizny czystej (Blok Operacyjny o godz. 7.30). W przypadku zaistnienia konieczności świadczenia usługi w inne dni wolne od pracy szczegółowy zakres będzie uzgodniony z wyprzedzeniem. 

2. Czas wykonywania usługi prania bielizny i pościeli (liczonej od chwili odbioru brudnej bielizny i pościeli i innego asortymentu do chwili dostarczenia bielizny i pościeli) nie może przekroczyć 24 godz. z wyjątkiem odzieży fasonowanej oraz poduszek i koców – do 72 godzin. W szczególnie uzasadnionych okolicznościach Wykonawca powinien zapewnić krótszy czas wykonania usługi.

3. w przypadkach awaryjnych po uprzednim uzgodnieniu telefonicznym dopuszcza się zmianę godzin odbiory i dostarczenia bielizny. 

IV. Kontrola
1. Zamawiający zastrzega sobie ogólną kontrolę nad prawidłowością usług pralniczych. 
2. Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do wszelkich danych i pomieszczeń niezbędnych do przeprowadzenia kontroli.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność (w tym finansową) za złą jakość świadczonych usług i wszelkie nieprawidłowości związane z wykonywaniem usług pralniczych stwierdzone przez organy kontroli wewnętrznej i zewnętrznej, np. przez Państwową Inspekcję Sanitarną.

4. Wykonawca musi posiadać wyniki badań mikrobiologicznych dokumentujące skuteczność prania i dezynfekcji wykonane w okresie ostatnich 12 miesięcy w pralni Wykonawcy. Wykonawca raz na kwartał na swój koszt ma obowiązek dostarczyć Zamawiającemu kopię badań mikrobiologicznych z pralni ( np. wymazy z pościeli, bielizny niemowlęcej , operacyjnej , wózków transportowych)  wykonanych przez akredytowane laboratorium wpisane na listę laboratoriów badawczych przez Polskie Centrum Akredytacji, dokumentujących skuteczność prania i dezynfekcji. Zamawiający ponadto zastrzega sobie prawo wykonania własnych wymazów czystościowych bielizny, sprzętu w obecności pracownika Wykonawcy. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli technologii prania oddawanej do prania bielizny.

6. Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do wszelkich danych i pomieszczeń w celu przeprowadzenia kontroli.

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeliczania oddawanej i przyjmowanej bielizny przez pracowników Wykonawcy w obecności przedstawiciela komórki Szpitala w wypadku stwierdzonych nieprawidłowości w ilości i jakości oddawanej bielizny.

8. Wykonawca jeden raz na pół roku przeprowadzi komisyjnie inwentaryzację asortymentu dzierżawionego i własnego Zamawiającego przy udziale przedstawiciela Zamawiającego przy czym ostatnia odbędzie się 4 miesiące przed zakończeniem umowy.
Załącznik nr 5 do umowy
UMOWA NAJMU

(projekt)

zawarta   w   dniu ........................ r.   w   Krakowie   pomiędzy   

Szpitalem  Specjalistycznym im. Stefana Żeromskiego Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Krakowie,  os. Na Skarpie 66 31-913 Kraków, wpisanym do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa  - Śródmieścia, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000035552, NIP 678-26-80-028, REGON 000630161, zwanym dalej „Wynajmującym",

w imieniu i na rzecz którego działa:
…....................................................................

a
....................................................................................................................................................,
wpisaną /wpisanym do Rejestru przedsiębiorców /do ewidencji działalności gospodarczej prowadzonego /prowadzonej przez ........................................ pod numerem ..................................., NIP ............................., REGON .........................., zwanym /zwaną dalej „Najemcą", w imieniu i na rzecz którego /której działa /działają:

......................................................................

......................................................................
§ 1
Zawarcie niniejszej umowy następuje w celu wykonania postanowień umowy o świadczenie usług pralniczych zawartej pomiędzy Wynajmującym a Najemcą w dniu ....................... 2017 r.

§ 2

1. Wynajmujący oddaje Najemcy w najem pomieszczenia o łącznej powierzchni użytkowej 84,15m2 usytuowane w Krakowie na os. Na Skarpie 66 w Pawilonie Kuchnia-Pralnia, zwane dalej „przedmiotem najmu”.

2. Przedmiot najmu obejmuje następujące pomieszczenia:

1) magazyn o powierzchni 57,50 m2, 

2) przedsionek o powierzchni 19,14 m2,

3) sanitariaty o powierzchni 7,51 m2.

3. Wynajmujący zastrzega sobie prawo do zmiany lokalizacji wynajmowanych pomieszczeń służących realizacji przedmiotu zamówienia. W przypadku zmian lokalizacji wynajmowanych pomieszczeń najemca zobowiązany jest do przystosowania ww. pomieszczeń, zgodnie z aktualnie obowiązującymi zasadami epidemiologicznymi oraz poniesienia kosztów przystosowania ww. pomieszczeń.
§ 3

1. Przedmiot najmu stanowi własność Miasta na prawach powiatu – Kraków oraz został oddany Wynajmującemu w nieodpłatne nieograniczone w czasie użytkowane na podstawie umowy z dnia 26 lutego 2003 r. 

2. Przedmiot najmu wolny jest od wszelkich obciążeń oraz roszczeń i praw osób trzecich innych niż wymienione w ust. 1.
§ 4
Przedmiot najmu wykorzystywany będzie przez Najemcę na cele związane ze świadczeniem usług pralniczych na zasadach określonych w umowie, o której mowa w § 1 niniejszej umowy.
§ 5

Wykonawca zapoznał się ze stanem pomieszczeń przekazywanych mu przez Zamawiającego i nie wnosi roszczeń co do ich stanu technicznego.
§ 6
Najemca płacił będzie Wynajmującemu czynsz najmu w wysokości 15,00 zł/m2 netto miesięcznie. Stawka czynszowa powiększana będzie o podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami.

§ 7
1.  Niezależnie od czynszu najmu Najemca zobowiązany jest do ponoszenia opłat za eksploatację przedmiotu najmu, w tym:

- za wywóz odpadów komunalnych (w ilości 1 m3) – opłata 66,14 zł/m3 netto (miesięcznie),
- za centralne ogrzewanie (za powierzchnię 84,15 m2) – opłata 5,28 zł netto za 1m2 powierzchni ogrzewanej (miesięcznie),
- za wodę ciepłą (w ilości 0,225 m3/ osobę) – opłata 21,89 zł/m3 netto (miesięcznie),
- za wodę zimną (w ilości 0,225 m3/ osobę) – opłata 4,98 zł/m3 netto (miesięcznie),,
- za ścieki (w ilości 0,45 m3/ osobę – opłata 7,07 zł/m3 netto (miesięcznie),,
- za energię elektryczną (ryczałt miesięczny za 160 kWh) – opłata składa się z dwóch elementów – opłata stała za zużytą energię - 0,2123 zł netto/1kWh + opłata zmienna za przesył energii elektrycznej w zakresie od 0,1001 zł do 0,4000 zł netto /1kWh,
- za konserwację okresową i dozór techniczny dźwigu towarowo-osobowego nr ew. 3112008546 , pomiary elektryczne 250,00 zł netto/mc jak również wszystkie ewentualne koszty wynikające z konieczności wykonania , napraw, nakazów i zaleceń Urzędu.
2.  Opłaty za eksploatację przedmiotu najmu, o których mowa w ust. 1 pkt 1-6 powiększane będą o podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami.

3.   W każdym miesiącu kalendarzowym Najemca ponosił będzie ryczałtową opłatę za eksploatację przedmiotu najmu zawierającą opłaty za: 
1) dostarczanie wody zimnej w ilości 0,225 m3 /1 osoba miesięcznie,

2) dostarczanie wody ciepłej w ilości 0,225 m3/ 1 osoba miesięcznie,

3) odprowadzanie ścieków w ilości 0,45 m3 / 1 osoba miesięcznie,

4) dostarczanie energii elektrycznej w ilości 160 kWh miesięcznie,

5) dostarczanie energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania powierzchni o wielkości 84,15 m2 miesięcznie,

6) Wywóz odpadów komunalnych w ilości 1 m 3 miesięcznie.

4. Niezależnie od postanowień ust. 3 opłaty za eksploatację przedmiotu najmu związane z odprowadzaniem ścieków oraz dostarczaniem energii elektrycznej, zimnej i ciepłej wody do pomieszczeń, w których zainstalowane zostały liczniki, ustalane będą dodatkowo według wskazań liczników.

§ 8

Wysokość stawek opłat, o których mowa w § 7 ust. 1 może ulec zmianie na skutek zmiany cen usług świadczonych Wynajmującemu  przez dostawców mediów oraz w przypadku zmiany wysokości stawek opodatkowania sprzedaży powyższych usług podatkiem VAT. W takim przypadku Wynajmujący powiadomi pisemnie Najemcę o nowych warunkach płatności obowiązujących od dnia zmiany wysokości stawek podatku VAT lub zmiany cen powyższych usług.
§ 9

1. Należności z tytułu czynszu najmu oraz opłat za eksploatację przedmiotu najmu ustalanych  
ryczałtowo płatne będą przez Najemcę z góry do 10 dnia każdego miesiąca na podstawie 
wystawianych przez Wynajmującego faktur.

2. Faktury, o których mowa w ust. 1 będą wystawiane przez Wynajmującego oraz doręczane Najemcy najpóźniej do 5 dnia każdego miesiąca kalendarzowego którego dotyczą. 

3. Należności z tytułu opłat za eksploatację przedmiotu najmu ustalanych według wskazań liczników płatne będą przez Najemcę z dołu na podstawie wystawianych przez Wynajmującego faktur w terminie 14 dni licząc od dnia doręczenia tych faktur Najemcy.

4. Należności płatne będą przelewem na rachunek bankowy Wynajmującego wskazany w wystawianych przez niego fakturach.

5. W przypadku opóźnienia w uiszczeniu czynszu oraz opłat za dostarczanie mediów Wynajmującemu przysługują odsetki za opóźnienie w transakcjach handlowych.

§ 10

1. Najemca zobowiązany jest do wykorzystywania udostępnionych pomieszczeń z należytą starannością, zgodnie z zasadami racjonalnej gospodarki, oraz zgodnie z przepisami właściwymi dla realizowanego zamówienia. 

2. Najemca ponosi odpowiedzialność za stan techniczny udostępnionych pomieszczeń i utrzymanie ich we właściwym stanie sanitarno - epidemiologicznym. Najemca zobowiązany jest do utrzymywania pomieszczeń w stanie nie pogorszonym, w tym do przeprowadzania bieżących remontów i konserwacji przez cały okres obowiązywania umowy we własnym zakresie oraz na własny koszt.

3. Modernizacja pomieszczeń wykraczająca poza bieżące remonty i konserwacje może być przeprowadzona przez Najemcę wyłącznie po uzyskaniu zgody Wynajmującego wyrażonej na piśmie oraz zawarciu w tym przedmiocie odrębnego porozumienia np. w przypadku zmiany  lokalizacji wynajmowanych pomieszczeń. Wartość dokonanych przez Najemcę nakładów modernizacyjnych nie podlega zwrotowi przez Wynajmującego.

4. Najemca zobowiązany jest dbać o zabezpieczenie przedmiotu najmu przed kradzieżą, pożarem i zalaniem.

5. Po wygaśnięciu niniejszej umowy Najemca zobowiązany jest przekazać Wynajmującemu przedmiot najmu w stanie nie pogorszonym, z uwzględnieniem stopnia zużycia będącego następstwem prawidłowej eksploatacji. Zwrot przedmiotu nastąpi przy sporządzeniu pisemnego protokołu zdawczo-odbiorczego określającego stan techniczny przedmiotu najmu, podpisanego przez upoważnionych przedstawicieli Stron.

6. Wynajmujący zastrzega sobie prawo do przeprowadzania w obecności Najemcy lub jego przedstawiciela okresowych kontroli stanu przedmiotu najmu. 
7. Najemca nie może  oddać przedmiotu najmu w całości lub części osobie trzeciej do bezpłatnego używania albo w podnajem.
§ 11
Wynajmujący zastrzega sobie prawo do rozwiązania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Najemca zalega z zapłatą należnego czynszu najmu lub opłatami za eksploatację przedmiotu najmu za co najmniej dwa pełne okresy płatności lub dopuszcza się naruszeń innych istotnych postanowień umowy. W przypadku rozwiązania umowy przez Wynajmującego ze skutkiem natychmiastowym, Najemca zobowiązany będzie do zwrotu przedmiotu najmu w terminie wskazanym przez Wynajmującego.
§ 12
1. Niniejsza umowa została zawarta na czas oznaczony od dnia ......... 2017 r. do dnia ......... 2020 r.

2. Niniejsza umowa wygasa w przypadku wygaśnięcia bez względu na przyczynę umowy o świadczenie usług pralniczych, o której mowa w § 1  niniejszej umowy.

§ 13
1. Wszelkie oświadczenia Stron dotyczące niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu do umowy, pod rygorem nieważności.

2. Zmiany wysokości opłat za eksploatację przedmiotu najmu w trybie określonym w § 8 nie stanowią zmiany treści niniejszej umowy.
§ 14
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego. 
§ 15
Wszelkie spory jakie mogą powstać w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, strony poddają rozstrzygnięciu sądów powszechnych właściwych miejscowo dla Wynajmującego.

§ 16

Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Najemcy a jeden dla Wynajmującego.

WYNAJMUJĄCY   : 

                               


NAJEMCA:


