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P/14/022 - System egzaminow zewnetrznych w o$wiacie

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Sylwester Smialek, gtowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroll nr 83859 z 21 lutego

2014r.
(dowod: akta kontroli str. 11 2)

Zespot Szkot Ogolnoksztatcacych nr 5 w Krakowie, 31-322 Krakow, ul. Jozefa Chelmonskiego
nr 24, (dalej Zespol).

Mariola Reguta, Dyrektor Zespolu (Dyrektor)
. (dowbd: aktarkontrolj'$tr. 4 - 6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Wyniki egzaminu gimnazjainego oraz maturainego, z lat 2010 + 2013 ujete w skali
staninowej, a takze efekty nauczania okreslone wskaznikami Edukacyjnej Wartosci Dodanej
(EWD) w szkolach wchodzacych w skiad Zespolu (w odniesieniu do poszczegblnych
zakresow tych egzaminow) obnizaly sig lub utrzymywaly si¢ na stosunkowo niskim
poziomie, co $wiadczy o malej skutecznosci dzialan zwigzanych z doskonaleniem
procesow edukacyjnych w ramach realizacji wnioskow sformulowanych po corocznie
przeprowadzanych analizach wynikow tych egzaminow.

Obie Szkoly tworzace Zespdt, to jest gimnazjalna i licealna, w ostatnich latach uplasowaly
siew grupie ,szkol wymagajacych pomocy”.

Zespot przeprowadzat iloéciowo-jakosciowe analizy wynikow egzaminow zewnetrznych
sluzace ustaleniu przyczyn obnizania sig efektywnosci dziafaf dydaktycznych. Wyniki tych
analiz (prowadzonych w oparciu o dane i informacje corocznie przekazywane przez
Okregowa Komisje Egzaminacyjna w Krakowie) prezentowane byly w formie graficznej
i opisowej. Zespot wykorzystywat w nich dostepne miary statystyczne niezbedne do opisu
osiagnie¢ oraz metode EWD, pozwalajacg wymierzy¢ wkiad Gimnazjum i Liceum w postep
jaki uczniowie uzyskali w trakcie danego cyklu ksztalcenia. Uwzgledniano w nich rowniez
uwarunkowania $rodowiskowe | osiagniecia edukacyjne ucznidw oraz - czynniki
pedagogiczne zalezne od szkoly, majace istotny wplyw na uzyskiwane efekty nauczania.
Kilkuletnia stala obserwacja realizacji dziatan dydaktyczno-wychowawczych (prowadzona
poprzez ewaluacie wewnetrzne i nadzér pedagogiczny sprawowany przez kierownictwo
Szkol), przy uwzglednieniu braku ich pozytywnych efektow mierzonych rezultatami
egzaminow zewnetrznych, doprowadzita do opracowania w lutym 2014 r. dwoch programow
naprawczych majgcych na celu poprawe jakoSci pracy Zespolu, tak na poziomie
gimnazjainym jak i licealnym. Jednak zdaniem NIK rekomendacje w nich zawarte, bedac
niemal zbiezne z wnioskami formutowanymi po corocznych analizach wynikéw egzaminow
zewnetrznych, nie w peini odpowiadajg trudnym potrzebom aktualnych uwarunkowan
zewnetrznych (demograficznych i $rodowiskowych), ktére w zasadniczy sposob wplywaly na
niska efektywnost dotychczas prowadzonych dziatan.

1 Najwyzsza Izba Konlroli stosuje 3-stopniowq skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidlowosci,
negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogolnej wedlug proponowanej skali byloby nadmiernie ufrudnione, albo taka ocena nie
dawalaby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sig¢ oceng
opisowa, badz uzupelnia ocene 0gding o dodatkowe objasnienie. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano oceng
oplsowa,
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Opis stanu
faktycznego

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego

1.Sposob i zakres analizy wynikow egzaminéw
zewnetrznych w szkole

1.1. Zespot Szkot Ogolnoksztalcacych nr 5 w Krakowie zostat utworzony? z dniem
1 wrzeénia 2012 r. W skiad Zespolu wchodza: Gimnazjum nr 14 (Gimnazjum) oraz
Liceum Ogdlnoksztalcace nr XIV (Liceum). W okresie od 1 wrzesnia 2007 r. do 31 sierpnia
2012 r, dyrektorem Gimnazjum byta Grazyna Zawadzka, a Liceum - Mariola Regula.

W objetym niniejsza kontrolg okresie, to jest od roku szkolnego 2009/2010 do roku

szkolnego 2013/2014 liczba uczniow konczacych Gimnazjum zmniejszyla sie z 72 do

50 osob, zas$ liczba uczniow konczacych Liceum zmniejszyta sie ze 154 do 65 osob. Liczba

uczniow koriczacych dany etap edukacji w poszczegolnych okresach szkolnych wynosita

odpowiednio: w roku 2010/2011 55 i 104 oséb, w 2011/2012 56 i 105 osdb, oraz w roku

szkolnym 2012/2013 odpowiednio 39 i 88.

(dowod: akta kontroli str. 9)

1.2. W roku szkolnym 2009/2010 w Gimnazjum zatrudnionych bylo 31 nauczycieli, zas

w Liceum — 42. W roku szkolnym 2013/2014 liczba nauczycieli w Gimnazjum zmniejszyta

sie do 22 osob, zas w Liceum - do 20 oséb, przy czym z lacznej liczby 42 osob

nauczajacych w Zespole 11 os6b nauczalo w obu ww. szkotach tworzacych ten Zespot.

Zmniejszenie sie liczby nauczycieli bylo zwigzane ze zmniejszeniem si¢ liczby uczniow.

(dowod: akta kontroli str. 14)

1.3, W kontrolowanym okresie Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie (OKE)

stosownie do art. 9¢ ust. 2 pkt 4 lit. a) ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oSwiaty?

udostepniata na swojej stronie internetowej dane o wynikach egzamindw zewnetrznych

Zawierajgce m.in.:

— dla Gimnazjum - zestawienia wynikéw egzaminu gimnazjalnego indywidualnych uczniow
poszczegblnych oddzialow (do 2011r. w podziale na czgs¢ humanistyczng
i matematyczno-przyrodniczg oraz jezyki obce, a od 2012 r. oba przedmiotowe zakresy
w podziale na matematyke i przedmioty przyrodnicze, jezyk polski, histori¢, wos oraz
jezyki obce), dane i informacje o wynikach dla gminy, powiatu i wojewodztwa),

— w odniesieniu do Liceum - indywidualne dla poszczegolnych uczniéw i zbiorcze dla
oddzialow i szkoly zestawienia zawierajgce procentowe dane o wynikach egzaminu
maturalnego ze wskazaniem zdawanych przedmiotow i pozioméw egzaminacyjnych
(podstawowego lub rozszerzonego), a takze indywidualne rezultaty odniesione do zadan
z poszczegolnych przedmiotow.

Dla Gimnazjum, Liceum, a nastepnie dla Zespolu dostepne byly na stronach internetowych

OKE rowniez sprawozdania i analizy, dotyczace wieloletnich wynikow z egzaminow tak

gimnazjalnego, jak i maturalnego, obejmujace m.in. wyniki z zakreséw i przedmiotow

zdawanych podczas poszczegolnych rodzajow egzamindw w skali wojewodztwa
malopolskiego oraz kraju oraz dane zrodiowe (o szczegdlowosci zmieniajace] sie

w kolejnych latach) przydatne do analizy wynikow egzamindw zewnetrznych

z zastosowaniem wskaznikow edukacyjnej wartosci dodanej (EWD).

(dowod: akta kontroli str. 46-53, 103-110, 289-299)

1.4. W okresie objetym kontrolg ogolne wyniki egzaminow zewnetrznych, to jest egzaminu

gimnazjalnego oraz maturalnego z lat 2010 + 2013 na skali staninowej, a takze okreslone

wskaznikami EWD efekty nauczania w szkotach wchodzgcych wskiad Zespolu

(w odniesieniu do poszczegolnych zakreséw tych egzaminow) obnizaly sig lub utrzymywaly

na niezmienionym poziomie.
(dowod: akta kontroli str. 10-13, 199, 200 i 572)

2 Na podstawie uchwaly nr L/644/12 Rady Miasta Krakowa z dnia 27 czerwca 2012 roku w sprawie utworzenia Zespolu ...
(Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Malopolskiego z 2012 1. poz. 3441).
3Dz. U.z 2004 r. Nr 256, poz. 2572 ze zm. (dalej ustawa systemie owiaty)
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1.5. Wyniki egzaminu gimnazjalnego plasowaly sig:

— dla czesci humanistycznej w latach 2010 i 2011 w 7. i 2. staninie (wyniki dla powiatu
www. latach miescity sie w 8. i 3. staninie, a dla kraju w staninie 5.), w latach
2012 -2013 wyniki egzaminu z; jezyka polskiego - w 5. i 4. staninie (odpowiednio dla
powiatu ikraju w 7. i 5. staninie), historii i wos odpowiednio w 5. i 4. staninie
(odpowiednio dla powiatu i kraju w 6. lub 5. staninie);

— dla czeéci matematyczno-przyrodniczej w latach 2010 - 2011 w 7. i 4. staninie (dla
powiatu w obu ww. latach w 6. staninie, a dla kraju - w staninie 5.); w latach 2012 - 2013
wyniki egzaminacyjne z: matematyki odpowiednio w 5. i 4. staninie (dla powiatu oraz
kraju w 7. i 6. oraz w 5. staninie), z przedmiotow przyrodniczych w 5. staninie (dla
powiatu odpowiednio w 7. 6., a dla kraju w 5. staninie);

— 7 jezyka angielskiego w latach 2010 - 2013 od 8. przez 5. (w 2011 r.) do 6. stanina (dla
powiatu odpowiednio od 5. przez 7. do 6. stanina i dla kraju dla wszystkich ww. |at
w 5. staninie).

W kontrolowanym okresie trzyletnie wskazniki EWD dla Gimnazjum, pozwalajace

oszacowa¢ wkiad szkoly w koricowe wyniki nauczania wynosily:

— w cze$ei humanistycznej: od +0,4 dla lat 2008-2010, -1,2 dla lat 2009-2011, -1,2 dla lat
2010-2012, do -2,9 dla lat 2011-2013. Jednoczesnie $rednie wyniki z tej czesci
egzaminow gimnazjalnych (wyrazone oszacowaniem punktowym) w ww. okresie
obnizyly sie ze 104,1 do 95,3;

— w cze$ci matematyczno- przyrodniczej: od 0,1 dla lat 2008-2010, -0,1 dla lat 2009-2011,
-0.3 dla lat 2010-2012, do -0,7 dla lat 2011-2013. Jednoczeénie oszacowanie punktowe
sredniego  wyniku  egzaminacyjnego z  cze$ci  matematyczno-przyrodniczej
w analizowanym okresie od 2008 do 2013 roku wykazywalo stalg tendencje spadkowa
(od 102,1do 97,5).

W analizowanym okresie dla obu ww. zakresow przedmiotowych pozycja Gimnazjum

z grupy ,szkol sukcesu" przesunela sie do obszaru ,szkot wymagajacych pomocy”.

Wskazniki trzyletnie EWD i ich tendencja byly wykorzystywane w analizach egzaminu

zewnetrznego. Do roku szkolnego 2010/2011 wskazniki EWD analizowat powolany we

wrzesniu 2009 r. nauczycielski zespot odpowiednio do szczegdlowosci danych mozliwych
do pozyskania ze zrodet zewnetrznych. Nastepnie od roku szkolnego 2011/2012 zespot ten
zaprzestal swej dzialalnosci, a analize ograniczono do prezentacji wskaznikow trzyletnich
dla calej szkoly. W roku szkolnym 2013/2014 (w styczniu) pozyskano wskazniki EWD
odnoszace sie do calej szkoly, jak i do dwoch oddzialow i w oparciu o nie dokonano ich
prezentacji i analizy w dniu 20 marca 2014 r. na posiedzeniu Rady Pedagogicznej

Gimnazjum.

(dowod: akta kontroli str. 10, 289-290, 296 i 297)

1.6. W latach 2010 + 2013 wszyscy uczniowie konczagy klasy trzecie Liceum przystgpowali

do zewnetrznych egzaminéw maturalnych. Zdawalno$¢ tego egzaminu w powyZszym

okresie obnizyla sig z 94,2 % (w 2010 r.) do 84,4 % (w 2012 r.), a nastepnie wzrosta do

87,8 % w 2013 r. Na laczna liczbe 458 osob zdajgcych egzamin maturalny w badanym

okresie m.in.:

—  egzamin z jezyka polskiego na poziomie rozszerzonym zdawalo facznie 87 0sob
(19%), historie na poziomie podstawowym - 112 osob, natomiast na poziomie
rozszerzonym odpowiednio 41,

— egzamin na poziomie rozszerzonym z matematyki zdawalo 110 osob (24 %),
a z biologii, chemii, fizyki i geografii facznie 114 osob,

— egzamin na poziomie podstawowym z biologii, chemii, fizyki i geografii zdawato lacznie
228 0sob (w tym glownie geografie 149 osob a fizyke tylko 9 osob).

Wyniki egzaminacyjne z jezyka polskiego i matematyki na poziomie podstawowym

plasowaly Liceurn w 6. staninie (w latach 20101 2011) i 5. staninie (w latach 2012 i 2013).

Udzial grupy uczniow, ktérzy zdawali egzamin maturalny na poziomie podstawowym

zjezyka polskiego oraz matematyki i uzyskali wyniki z przedzialu 30 + 49 %, wahat sie

odpowiednio od 15,4% w 2010 r. do 40,7 % w 2013 r.(z maksimum wynoszacym 50,5 %

w roku 2012) oraz od 28,1% w 2010 r. do 26,9 % w 2013 r. (z maksimum wynoszacym

39,6 % w roku 2011).



W kontrolowanym okresie najczesciej wybieranym przedmiotem dodatkowym, zarowno na
poziomie podstawowym (52 osoby) jak i rozszerzonym (149 osob), byla geografia. Srednie
wyniki egzaminu z geografii na poziomie podstawowym byly zblizone do rednich wynikow
szkét licealnych w wojewodztwie i lokowaly si¢ w od 6. stanina (dla 2010 r.) przez
5. stanina (dla 2011 i 2012 r.) do 7. stanina (w 2013 r.). Udzial grupy uczniow, ktorzy
zdawali egzamin maturalny z tego przedmiotu na poziomie podstawowym i uzyskali wyniki
z przedzialu 30 + 49 %, wahat sie odpowiednio od 33,3% w 2010 r. do 47,6% w 2012 .
W 2013 r. udziat ten wynosit 40,1%.
Porbwnanie $rednich wynikow egzaminéw maturalnych i wskaznikow EWD* dla grupy
przedmiotéw humanistycznych wskazuje na obnizanie sig tych parametrow odpowiednio
796,2 do 94,1 punktu oraz z-1,4 do -2,8 punktus. W odniesieniu do egzaminu z jgzyka
polskiego wskazniki EWD obnizyly sie z -0,6 do -1,8 punktu, natomiast Sredni wynik
z egzaminu z tego przedmiotu z 96,9 do 95,0 punktu. Zatem na wykresie EWD z tego
zakresu przedmiotowego Liceum plasuje sie w grupie ,szkét wymagajacych pomocy".
Dla grupy przedmiotow matematyczno-przyrodniczych powyzsze parametry ulegaly
obnizeniu 0 0,4 punktu (z 93,3 do 92,9 punktu). Z matematyki sredni wynik rowniez obnizyl
sie 0 0,4 punktu (z 93,6 do 93,2 punktu), a wskaznik EWD utrzymat sig na niezmienionym
poziomie wynoszacym -1,6 punktu, zatem na wykresie EWD réwniez i z tego zakresu
przedmiotowego pozycja Liceum miesci sie niezmiennie w grupie ,szkot wymagajacych
pomocy".

(dowod: akta kontroli str. 11-13, 103-110, 199 i 200)
W Szkotach wchodzacych w skiad Zespolu, a takze w Zespole po jego utworzeniu,
sporzadzane byly zestawienia porownawcze (wieloletnie i rok do roku) wynikow
odpowiednich  egzaminéw ~ zewnetrznych, —zawierajace m.in. liczbe  zdajacych
z poszczegolnych przedmiotow z wykorzystaniem wskaznikow EWD (dostosowanym do
zmieniajacej sie szczegotowose dostepnych danych wejéciowych), wyniki srednie, mediane
i odchylenie standardowe. Dane o $rednich punktowych wynikach egzaminu dla Gimnazjum
i Liceum (uszczegdlowione do poziomu odpowiednich oddzialow i grup uczniowskich) byly
porownywane do ogolnych wynikow osiaganych w powiecie iflub w wojewodztwie
malopolskim oraz w kraju.
W odniesieniu do Gimnazjum wyniki egzaminéw prezentowane byly réwniez na skali
staninowej, natomiast w Liceum od 2010 r. zrezygnowano ze stosowania tego narzedzia,
a dane w tym zakresie zostaly ustalone dopiero w toku kontroli NIK.

(dowod: akta kontroli str. 46,47, 200, 289, 290 572)
1.7. O zbiorczych rezultatach zewnetrznych egzaminéw gimnazjalnych i maturalnych Szkoly
tworzace Zespot informowaly - tak aktualnych, jak i potencjalnych - uczniéw i ich rodzicow
wylacznie podczas zebran i dni otwartych. Ponadto informacje na ten temat dostgpne sg
takze na stronach internetowych: OKE, Wydzialu Edukacji Urzedu Miasta Krakowa,
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej i ogélnie dostepnej stronie poswigcone; edukacyjnej
wartosci dodanej®. Dla Szkot tworzacych Zespol nie byta prowadzona strona BIP.

(dowdd: akta kontroli str. 581 i 663)

1.8. W okresie objetym kontrola analize wynikow poszczegdlnych czesci zewnetrznych
egzaminéw gimnazjainych i maturalnych  corocznie przeprowadzali nauczyciele
przedmiotow egzaminacyjnych indywidualnie i w ramach zespolow przedmiotowych,
(z udziatem kierownictwa Zespolu i Szkot go tworzacych) ze szczegolnym naciskiem na
ustalanie obszarow programowych, ktore sprawialy trudnosci zdajgcym uczniom.
Interpretacja ww. analiz stuzyla do ustalenia przyczyn pozioméw osigganych wynikow
i formutowania wnioskow do dalszej pracy z kolejnymi rocznikami uczniow.
Do analizy iloéciowej wynikow egzamindw zewnetrznych wykorzystywano podstawowe
parametry statystyczne (miary polozenia - tendencji centralnej, miary rozproszenia
wynikow, skale staninowa - tylko w odniesieniu do Gimnazjum - oraz co najmniej trzyletnie
wskazniki EWD). W analizach tych szczegolng uwage zwracano na ustalenia w zakresie
wykonania sprawdzanych czynnoéci (zadan) okreslonych w kartotece testu z podziatem na

4 uzyskiwanych w dwach trzyletnich okresach obejmujgcych lata: 2010/201212011/2013
5 Dane odnosza sie do oszacowania punktowego ($rodkowego) przedzialu ufnosci (zrodlo: http://ewd.edu.pl).
5 http:/fewd.edu.pl/.
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poziom szkoly i poszczegolnych oddzialow, zas dla celow porownawczych wykorzystywano
odpowiednie dane o wynikach dla gminy/ powiatu i/lub kraju.
Z treéci raportow z ewaluacji wewnetrznych oraz ze sprawozdan z realizacji nadzoru
pedagogicznego, a takZe z tresci sprawozdan z dzialalno$ci nauczycielskich zespolow
przedmiotowych wynika, ze wnioski z ww. analiz byly wdrazane przez nauczycieli
w biezacej pracy dydaktycznej i wychowawczej.
Ponadto w obu szkotach corocznie - z wykorzystaniem danych z OKE oraz testow
wewnetrznych - przeprowadzano tzw. diagnoze na wejéciu” w odniesieniu do uczniow
rozpoczynajacych kolejny etap edukacii, ktorej rezultaty wykorzystywano m. in. podczas
analiz porownawczych po egzaminach gimnazjalnych i maturalnych.
W Gimnazjum wskazniki EWD do roku szkolnego 2010/2011 analizowal powotany we
wrzesniu 2009 r. (odpowiednio do szczegolowosci danych mozliwych do pozyskania ze
zrodet zewnetrznych) dwuosobowy zespdt, ktory od roku szkolnego 2011/2012 zaprzestat
swej dziatalnosci, a analize w tym zakresie ograniczono do prezentacji wskaznikow
trzyletnich dla calej szkoly. Udostepnione w styczniu 2014 r. bardziej szczegblowe dane
o wskaznikach EWD odnoszace sig tak do szkoly, jak i do poszczegbinych dwoch
oddzialéw (dot. rocznika 2013), po ich przeanalizowaniu zaprezentowano (w formie
graficznej i tabelarycznej) Radzie Pedagogicznej w marcu 2014 .
W Liceum dokonywano analizy jakoSciowej z wykorzystaniem wynikow egzaminow
zewnetrznych i wskaznikow EWD. Analiza jakosciowa byla prowadzona w zespolach
przedmiotowych, a nastepnie uogolniona z poziomu oddzialow i grup uczniowskich
(iezykowych i przedmiotowych) do poziomu szkoly. Do analizy tej wykorzystywane byly
gtownie miary statystyczne opierajace sie na wskaznikach procentowych, zaé wskazniki
EWD od 2011 r. za dwa lata, a nastepnie od 2012 r. za okresy trzyletnie.
(dowéd: akta kontroli str. 46, 47, 54-138, 289, 290-299, 306-332, 336, 342-410)
Na okoliczno$é¢ rezygnacji w roku szkolnym 2011/2012 z pracy odrgbnego zespolu do
analizy EWD Grazyna Zawadzka - byta dyrektor Gimnazjum nr 14 wyjasnila m.in., ze
dalsza prace tego zespolu uznata za niecelowg wobec bardzo stabo napisanego egzaminu
z jezyka polskiego. W 2009 r. powolano zespot do analizy EWD w nadziei, Ze znaleziony
zostanie zwigzek pomiedzy wartosciami indywidualnych roznic uczniow, a ich sytuacjg
szkolng i domowa. Wowczas bylo to mozliwe, gdyz w arkuszach kalkulatora widoczne byly
indywidualne roznice pomiedzy wynikiem spodziewanym, a wynikiem uzyskanym. Jednak
podczas pozniejszych szkolen z wykorzystania wskaznikow EWD nie zalecano takiego
podejscia, zresztg w kolejnych wersjach kalkulatora EWD nie byly juz dostepne az tak
szczegolowe dane dla poszczegolnych uczniow. W latach 2008-2011 obliczane byty
w Gimnazjum nr 14 roczne wskazniki EWD w oparciu o dane zrodlowe pozyskiwane
z systemu OKE-OBIEG, a nauczyciele byli o nich informowani. Po egzaminie w 2012 . nie
zostaly one podane, zatem nowy dyrektor szkoly do analizy EWD magt uzy¢ dopiero danych
zrodiowych za rok 2012/2013.
(dowod: akta kontroli str. 578- 579, 582)
Dyrektor Zespolu podala m. in., ze zespél ds. ewaluacji wewnetrznej dokonat szczegolowej
analizy ilosciowej i jakosciowej egzaminu gimnazjalnego, ktory odbyt sig w kwietniu 2013 .
W analizie uwzgledniono dostepne dane statystyczne, m. in. $rednie wyniki z kazdej czgsci
egzaminu w odniesieniu do klas, szkoly, gminy i wojewodztwa. Uwzglgdniono tez skale
staninowa, Szczegolng uwage zwrocono jednak na fatwos¢ zadan w szkole (poprawne
wykonanie zadan w %). Wskazano zadania, ktore okazaly sie dla uczniow trudnymi i bardzo
trudnymi. Tylko taka analiza pozwala na wilasciwe ukierunkowanie pracy z uczniami
miodszych rocznikow. Wskazniki EWD (z dostgpna szczegolowoscig) przedstawiono
nauczycielom w pazdziemiku 2012 r. oraz w listopadzie 2013 r. podczas zebran Rady
Pedagogicznej. Natomiast nie uznano za celowe powolywanie odrebnego zespolu
w Gimnazjum analizujacego wskazniki EWD, gdyz statystyka ta jest jedynie — naszym
zdaniem - dopetnieniem informacji o wynikach egzaminu - wskazujacym miejsce szkoly na
tle innych.
(dowod: akta kontroli str. 659 | 661)
Dyrektor Zespolu — na okolicznoé¢ zaprzestania stosowania skali staninowej do analiz
wynikéw egzaminow maturalnych wyjasnita m.in., Ze ciekawe zalozenie miary staninowej



w 2009 r. zderzylo sie z brakiem realizmu otrzymanych wowczas danych (wystapila razaca
niespjnost indywidualnych danych wejsciowych dla poszczegbinych uczniow z danymi
zbiorczymi dla calej szkoly). Zakoriczona niepowodzeniem proba wyjasnienia tych
rozbieznoéci z pracownikami OKE dodatkowo zniechgcita nas do korzystania z tego
narzedzia. Jednak doszukujac sig sensownoSci miary staninowej dostrzegamy jej
niewatpliwa  korzys¢, jaka jest mozliwos¢ porownania  wynikow maturalnych
z poszczegolnych przedmiotow. Sa to spostrzezenia poczynione W trakcie kontroli
izpewnociq analiza wynikow egzaminacyjnych ponownie  prowadzona bedzie
z wykorzystaniem rowniez skali staninowej.
Ponadto w odniesieniu do mozliwoéci wykorzystania do prowadzonych w Liceum analiz
wskaznikow EWD Dyrektor Zespolu podata m.in., ze analiza EWD od jej zaistnienia dia
szkot ponadgimnazjalnych byla elementem pracy szkoly, ale niestety nie mielismy dostepu
do bardziej szczegolowych informacii, ktore moglyby nas zainteresowag. Jest to statystyka
pozwalajaca w zasadzie tylko poréwna¢ wyniki dla calej szkoly z wynikami mtodziezy
zinnych szkot. Podawane wskazniki nie uwzglednialy ,rozbicia” na poszczegolne zespoty
klasowe. Brak tych danych jest duzym minusem statystyki EWD.
Swiadomost potrzeby dokladnej analizy wynikow matur, wieloletnie doswiadczenie
pedagogiczne, obserwacje miodziezy, dotychczasowe analizy matur ukierunkowujg nasze
wysilki na szczegolowa analizg tych wynikow w odniesieniu do poszczegodlnych zadan, ich
fatwosci, oraz poréwnanie tych informacji z uwarunkowaniami naszych maturzystow. To na
tych analizach, w naszym przekonaniu, nalezy skupic sig najbardziej, nie zaniedbujac
oczywiscie innych dostepnych analiz.
(dowdd: akta kontroli str. 226-228)
1.9. Wszyscy nauczyciele przedmiotow egzaminacyjnych zatrudnieni w Zespole, a takze
nauczyciele tych przedmiotow zatrudnieni w obu tworzgcych go Szkolach (przed ich
polaczeniem) posiadali kwalifikacje wymagane postanowieniami rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie szczegolowych kwalifikacji
wymaganych od nauczycieli oraz okre$lenia szkot i wypadkow, w ktorych mozna zatrudnic
nauczycieli niemajacych wyzszego wyksztalcenia lub ukonczonego zakladu ksztalcenia
nauczycieli’.
Dyrektor opracowat wieloletni plan doskonalenia zawodowego nauczycieli majac na uwadze
program rozwoju szkoly i zwigzane z tym potrzeby kadrowe, plany rozwoju zawodowego
poszczegbinych nauczycieli oraz wnioski nauczycieli o dofinansowanie form doskonalenia
zawodowego. Spelnial on zatem wymagania § 6 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu z dnia 29 marca 2002 r. w sprawie sposobu podzialu srodkéw na
wspieranie doskonalenia zawodowego nauczycieli {...)°
Nauczyciele przedmiotow egzaminacyjnych uczestniczyli w licznych formach doksztalcania
i doskonalenia zawodowego. | tak:
— w Gimnazjum 12 nauczycieli (aktualnie zatrudnionych w Zespole) legitymuje sie
ukonczeniem 18 form doksztalcania (typu studia podyplomowe, kursy kwalifikacyjne
i certyfikaty). Ponadto uczestniczyli oni w 27 formach doskonalenia zawodowego typu
kursy, warsztaty lub szkolenia,
— w Liceum 13 nauczycieli (aktualnie zatrudnionych w Zespole) ww. przedmiotow
legitymuje sie ukoficzeniem 16 form doksztalcania. Ponadto uczestniczyli oni
w 47 formach doskonalenia zawodowego.
Ponadto w Szkolach, ktore weszly w skiad Zespolu, ich Rady Pedagogiczne w badanym
okresie odbyly odpowiednio 7 i 14 szkoleniowych posiedzen tematycznie zwigzanych
m.in. z prawidlowym przeprowadzeniem w kolgjnych latach egzaminow zewnetrznych
(tak gimnazjalnych, jak i maturalnych), nadzorem pedagogicznym i ewaluacja, a takze
z analiza wskaznikow EWD i ich wykorzystaniem do poprawy efektywnosci nauczania.
Od roku szkolnego 2013/2014 wszyscy nauczyciele Zespolu uczestnicza w dwuletnim
programie unijnym ,Wspomaganie rozwoju szkot w Gminie Miejskiej Krakow".
(dowdd: akta kontroli str. 15-25, 112, 157-187, 200-210, 414, 417 i 550-572)
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W badaniu ankietowym przeprowadzonym przez NIK wsrod 35 nauczycieli przedmiotow

egzaminacyjnych 30 (tj. 85,7 %) podalo, ze posiada i raczej posiada kompetencje

z zakresu analizy i wykorzystania wynikow egzaminéw. Dwie osoby podaly, ze raczej nie

posiada podanych wyzej kompetencii, a trzy ze kompetencji takich nie posiada.

(dowod: akta kontroli str. 26, 34-36 i 40-42)

W badanym okresie sposrod 38 osob, ktore zatrudnione byly w Gimnazjum (zaréwno przed

jak i po reorganizacji) jako nauczyciele przedmiotow egzaminacyjnych, 11 oséb posiadato

uprawnienia egzaminatora, z czego dwoch (w latach 2009-2011) nauczycieli zatrudnianych
bylo przez dyrektora OKE do sprawdzania pisemnych prac uczniow. W Liceum

w kontrolowanym okresie zatrudnionych bylo w ww. charakterze tacznie 40 0séb, przy czym

na 23 osoby posiadajgce uprawnienia czynnymi egzaminatorami byto 14.

W roku szkolnym 2009/2010 na 31 zatrudnionych w Gimnazjum nr 14 nauczycieli stopien

nauczyciela mianowanego lub dyplomowanego posiadaly tacznie 23 osoby (74,2 %), za$ na

42 nauczycieli zatrudnionych w Liceum nr XIV facznie 32 osoby posiadalo ww. stopnie

awansu zawodowego (76,2 %). Zatem $redni udziat osob posiadajgcych powyzszy status

w lgcznej liczbie nauczycieli zatrudnionych w obu Szkolach, ktére w 2012 r. weszly w skiad

Zespolu, wynosit ok. 75,3 %. W biezacym roku szkolnym powyzszymi stopniami awansu

zawodowego legitymuje sie facznie 35 0sob, co stanowi odpowiednio 83,3 % ogéinej liczby

nauczycieli zatrudnionych w Zespole (42 osoby).
(dowdd: akta kontroli str. 14-18)

1.10. W celu poprawy efektywnosci ksztalcenia, w lutym 2014 r. Zespdt opracowal dwa

programy naprawcze:

— dla Gimnazjum, zawierajacy sprecyzowanie 1{acznie 27 szczegolowych zadan
i sposobdw ich realizacji, przypisanych wszystkim uczestnikom procesu ksztalcenia, fo
jest: dyrekcji szkoly, nauczycielom, pedagogowi, rodzicom i uczniom. Oczekiwane
efekty to m.in.: podwyzszenie motywaciji ucznidw do nauki, zwigkszenie frekwencji na
lekcjach i zajeciach dodatkowych, osigganie sukcesdéw w konkursach przedmiotowych,
podniesienie wynikow nauczania i egzaminow gimnazjalnych. Oczekiwane efekty
szkola ma osiggna¢ poprzez mi. in. poszerzenie oferty edukacyjnej (zajecia dodatkowe
z poszczegolnych przedmiotow, konsultacje przedmiotowe dla ucznidw majgcych
trudnosci w nauce, zajecia dodatkowe dla uczniow klas trzecich, zajecia dla uczniow
zdolnych przygotowujacych sie do konkursow przedmiotowych); motywowanie ucznia
do nauki; badanie osiggnie¢ ucznia, w tym m.in. analiza przyrostu wiedzy
i umiejetnosci uczniéw na podstawie EWD.

— dla Liceum, zawierajacy wskazane w 20 punktach sposoby realizacji przez nauczycieli

zalozonych celow /wnioski/.
Oczekiwane efekty to m.in.: osiggniecie wyzszych od dotychczasowych wynikow
nauczania oraz wynikow egzaminu maturalnego. Efekty te szkota ma osiggnaé poprzez
m.in. doskonalenie umiejetnosci logicznego myslenia, wskazywania zwigzkow
przyczynowo-skutkowych, formulowania poprawnej pod wzgledem merytorycznym,
kompozycyjnym i jezykowym wypowiedzi ustnej/pisemnej na zadany temat; czgstsze
przeprowadzanie ¢wiczen z arkuszem egzaminacyjnym oraz zwigzanych z nowa
formutg egzaminu maturalnego (matura 2015); podejmowanie pracy z miodziezg
o specjalnych potrzebach edukacyjnych; wzmacnianie w uzdolnionym uczniu
przekonania o swoich mozliwosciach; podniesienie efektywnosci i systematycznosci
pracy uczniow. :

Na wstepie obu ww. programow zamieszczone zostaly analizy i diagnozy, uwzgledniajace
wielorakie czynniki (indywidualne, $rodowiskowe i pedagogiczne), wskazujace na przyczyny
niezadowalajacych wynikow nauczania w Zespole oraz niskich wynikow egzaminow
zewnetrznych (gimnazjalnego i maturalnego) uzyskiwanych przez uczniow. W diagnozie dla
Gimnazjum podano m.in., Ze ok. 45% jego uczniow ma zdiagnozowana dysleksje, co wigze
sie ze specyficznymi trudno$ciami w nauce. Rodziny sporej czesci uczniow cechuje niski
status spoleczno-ekonomiczny. Czesto sa to rodziny patologiczne, niektore z nich posiadaja
nadzor kuratorski. Niski poziom wyksztalcenia rodzicow wplywa na wyniki osiggane przez
uczniow. W ewidentny sposob potwierdza to niskie aspiracje rodzicow i nie motywuje
uczniow do osiggania wyzszych wynikow.



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

W diagnozie dla Liceum podano m.in., Ze miodzieZz rozpoczynajaca nauke jest
zroznicowana pod wzgledem mozliwosci intelektualnych oraz stopnia motywacji do
zdobywania wiedzy. Pochodzi ona z réznych srodowisk posiadajacych réznorodne zaplecze
kulturowe. Duza czes¢ mlodziezy - objetej opieka pedagoga i Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej — zdradza specyficzne trudnosci w nauce.
Przedmiotowe programy naprawcze zostaly podbudowane w formie zatacznikow
programami dla poszczegélnych nauczycielskich zespolow  przedmiotowych oraz
pedagogow szkolnych.

(dowod: akta kontroli str. 113,114, 230, 231, 261-288, 4131 472-487)

W Liceum nr XIV od 2010 r. zrezygnowano z wykorzystywania skali staninowej przy
analizach wynikow egzaminéw maturalnych. Jej zastosowanie, zdaniem NIK, sprzyjatoby
jeszcze bardziej doglebnej analizie porownawczej ww. wynikow z roznych przedmiotow oraz
w odniesieniu do prezentowanych m.in. na tej skali wynikéw uzyskanych w skali
gminy/powiatu i kraju. W okresie objetym kontrolg w Gimnazjum nie wykorzystywano do
analizy rocznych wskaznikéw EWD (poza pozyskaniem danych dla rocznika 2013).

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie sposob i zakres przeprowadzonych analiz
wynikow egzamindw zewnetrznych.

2. Efekty wykorzystania wynikéw egzaminow
zewnetrznych do podnoszenia jako$ci nauczania

24. Na poczatku roku szkolnego 2009/2010 dyrektor Gimnazjum nr 14 opracowala
i przedstawila na posiedzeniu Rady Pedagogicznej plan pracy szkoly i zadania w zakresie
wynikow egzaminow zewnetrznych (systemowe) majace sfuzy¢ wzrostowi efektow
ksztalcenia, w tym m.in. takie jak: analiza sprawdzianow w celu okreSlenia obszarow
wymagajacych intensywnej pracy, wdrazanie wnioskow z niej wynikajacych w procesie
lekcyjnym i w pracy indywidualnej, szczegolowa analiza wynikow egzaminoéw gimnazjalnych
(pod katem tatwosci standardow, zadan, skali staninowej, obserwacja wynikow szkoly na tle
miasta, OKE, wojewodztwa i kraju), zespolowe sformutowanie wnioskow z analizy egzaminu
koncowego do pracy w nowym roku szkolnym. Nauczycielskie zespoly przedmiotowe
corocznie po dokonaniu szczegolowej analizy wynikow egzaminu gimnazjalnego
formulowaly wnioski szczegolowe wdrazane w procesie lekeyjnym i w indywidualnej pracy
z uczniem. Wnioski te ujmowane byly w planach oraz w sprawozdaniach z pracy tych
zespolow. W latach 2010-2011 sformulowano fgcznie 24 wnioski (czeSciowo byly
powtarzalne), ktore byly nakierowane na doskonalenie umiejgtnosci, wiedzy i motywacji
uczniow.
W roku szkolnym 2012/2013 (po wigczeniu Gimnazjum nr 14 do Zespolu) szczegblowe
wnioski (w liczbie 10.) zostaly sformulowane po analizie wynikow egzaminu gimnazjalnego
72013 r. W szczegolnoéci zapisano, Ze nauczyciele powinni i bedg kontynuowac dziatania
przygotowujace do egzaminu gimnazjalnego — przyktadowo poprzez:
— systematyczne Cwiczenie umiejgtnosci rozwigzywania zadan metodami testowymi
i umiejetnosci czytania i rozumienia tekstu, w ktorym wystepuja terminy i pojecia,
— sprawdzanie znajomosci pojet, regul i zjawisk w kontekécie tekstow innych niz
podrecznikowe, aby uczniowie doskonalili si¢ w faczeniu wiadomoéci szkolnych
z informacjami z innych zrodet,
— uczenie strategii rozwigzywania testow,
— wspdlne poszukiwanie przez nauczycieli metod pracy, ktore pomoga lepiej przygotowac
uczniow do egzaminu | zmotywuja do samodzielnej nauki w domu i checi uzyskania jak
najlepszych wynikow.




Wdrazanie przez nauczycieli w biezacej pracy dydaktycznej i wychowawczej wnioskow

z analiz wynikow egzaminéw gimnazjalnych znajduje potwierdzenie w tresci raportow

z ewaluacji wewnetrznych, sprawozdan z realizacji nadzoru pedagogicznego, a takze

z tresci sprawozdan z dziatalnosci nauczycielskich zespotow przedmiotowych.

(dowdd: akta kontroli str. 305, 411-413, 417, 424- 464)

W okresie objetym kontrola w Liceum - w wyniku przeprowadzanych corocznie analiz

wynikow egzaminow maturalnych - sformulowano 61 wnioskow. Tresé tych wnioskéw, tak

ogdlnych, jak i przedmiotowych, opracowywanych przez zespoly nauczycieli corocznie byta
podobna i odnosita si¢ do wzmozenia pracy z uczniami przygotowujacymi sie do matur,

w celu doskonalenia wiedzy i zwigkszenia ich umiejetnosci. Przyktadowo wnioski ogoine

dotyczyly m.in.: podniesienia efektywnosci isystematycznosci pracy ucznibw poprzez

czestsze kontrolowanie ich postgpéw w nauce, czestszego organizowania cwiczen

z arkuszem egzaminacyjnym, podejmowania pracy z uczniami o specjalnych potrzebach

edukacyjnych, a przykladowe wnioski szczegolowe to: ksztattowanie umiejetnosci

formutowania dluzszych wypowiedzi, zwigkszanie ilosci prac pisemnych (przedmioty
humanistyczne), rownomierne rozwijanie kompetenciji jezykowych we wszystkich obszarach
tematycznych czy rozwijanie sprawnosci pisania i umiejetnosci rozumienia ze stuchu (jezyki
obce). Whnioski te formulowano rowniez z uwzglednieniem ustalonych przyczyn slabych
wynikow z poszczegolnych przedmiotow. Przyktadowo w odniesieniu do jezyka polskiego
jako przyczyne podano brak nawyku czytania (azwlaszcza ze zrozumieniem oraz
niedostrzeganie jezykowych i formalnych aspektow kazdego tekstu) i elementarnej wiedzy

z dziedziny historii i teorii literatury (poetyki), ktérych zwlaszcza w przypadku ucznia

przecigtnego nie sposoh nadrobi¢ w ciagu dwu i pét-letniego okresu nauki.

(dowad: akta kontroli str. 54, 56, 87, 95, 97, 101, 111, 1151 121)

Dyrektor Zespolu odnoszac sig do podobienstwa (niemal identycznoéci) corocznie

formutowanych wnioskow po analizach wynikéw maturalnych w swoich wyjasnieniach

podata:

1. Formula egzaminu jest niezmienna od wielu lat.

2. Kazdego roku egzamin maturalny odwoluje sie do tych samych standardow wymagan
egzaminacyjnych: wiadomosci i rozumienie, korzystanie z informacji, tworzenie
informacji.

3. Uczniowie majg niezmiennie te same problemy. A sg to niestety problemy uniwersaine —
zwigzane m.n. z przyswajaniem tekstow, pisaniem tekstow wilasnych, krotkich
i dluzszych tekstow uzytkowych, rozumieniem czytanego tekstu, zrozumieniem
niektorych pytan i polecen, interpretacji tekstow, wykreséw, schematow, wadliwego
rozumowania przyczynowo skutkowego, braku umiejetnosci udzielania konkretnych
odpowiedzi, optymalnego zarzadzania czasem podczas rozwigzywania zadan z arkusza
egzaminacyjnego (uczniowie badz nie wykonujg arkusza w pelni, tlumaczag sie brakiem
czasu, badz pozostawiajg pytania bez odpowiedzi, wczesniej opuszczajac sale -
Z rozmow z uczniami po maturze).

4, Uczniowie XIV LO - na przestrzeni ostatnich lat — charakteryzujg sig¢ podobnymi
cechami psychofizycznymi, umiejetnosciami, wiadomos$ciami.

5. Wyciagane wnioski z analizy egzaminu maturainego wdrazane sg kazdego roku w innej
grupie uczniow. Wdrazanie odbywa sie w sposob ciagly.

6. Monitorowanie wdrazania wnioskéw ujete jest w planie nadzoru pedagogicznego na
kazdy rok szkolny ~ jako jeden z celéw obserwacji zaje¢ i realizowane w trakcie
sprawowania nadzoru przez dyrekcje szkoly.

7. W trakcie obserwacji, rozmowy z nauczycielem po obserwaciji zaje¢ dokonuje sie oceny
sposobu wdrazania wnioskow i oceny efektow wdrazania.

(dowod: akta kontroli str. 229 i 230)

2.2, Zarowno w samej tresci wnioskow formutowanych po przeprowadzonych analizach

wynikow egzaminéw zewnetrznych, jak i w dokumentach opisujacych te analizy nie zostaly

zamieszczone jakiekolwiek wskazania - o ile winny poprawic sie wyniki tych egzaminow
wrezultacie wdrozenia przedmiotowych wnioskow, a takze nie wskazano zadnych
miernikow illub sposobéw monitorowania realizacji tych wnioskow. W dokumentach
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opisujacych kolejne analizy w ww. zakresie nie wystepuje rowniez jakichkolwiek odniesienie

do efektow realizacji wnioskow z poprzedniego roku (poréwnania).

(dowod: akta kontroli str. 111, 114, 413, 4151 417)

Byla dyrektor Gimnazjum nr 14 (do sierpnia 2012 r.) - odnoszac sig do powyzszych kwestii

w swoich wyjasnieniach - podala, Ze realizacja poszczegélnych wnioskow jest mierzona

i analizowana za pomoca tradycyjnych, szkolnych wskaznikéw. Ponadto dodata,

7e oczywiécie mozna przyjac, iz szkola powinna ustalic pewne wartosci wskaznikow

liczhowych jako kryterium wykonania zadan. Jednak w realiach szkolnych tak sie nie
powinno robi¢, bowiem zadaniem szkoly, jest zawsze dazenie do uzyskania maksymalnie
wysokich wynikow. Ich realizacja nie odbywa sie jednak poprzez okreslanie liczbowego
wskaznika sukcesu, ale poprzez codzienne lub okresowe kontrolowanie wynikow wiasne;
pracy w kontekécie mozliwosci uczniéw, ich motywacji oraz predyspozycji psychicznych,
przy nauczycielskiej refleksji, doborze odpowiednich metod, umiejetnosci elastycznego
reagowania i modyfikowaniu planow.

(dowod: akta kontroli str. 578 1 580)

Dyrektor Zespolu w swoich wyjasnieniach ~ na okoliczno$¢ nieustalenia miernikéw realizacji

wnioskow - podata w szczegolnosci, ze w Gimnazjum wskazniki realizacji wnioskow to m.in..

- ocenianie biezace uczniow,

- klasyfikacja $rédroczna i roczna,

- wyniki egzaminu gimnazjalnego,

- frekwencja uczniow na zajgciach obowiazkowych,

- frekwencja uczniow na zajeciach dodatkowych,

- liczba godzin zaje¢ dodatkowych,

Wymienione wskazniki sa mierzalne i porownywane kazdego roku. Zawsze dazy sig do

tego, aby byly one coraz wyzsze, cho¢ nie okreslono liczbowo o ile maja wzrastac. Na

efekty ksztalcenia ma wplyw wiele czynnikow, co do ktorych okreslenie liczbowych
wskaznikow jest niemozliwe.
(dowad: akta kontroli str.661 i 662)

2.3.  Whnioski formulowane po corocznych analizach wynikow egzaminbw zewnetrznych,

m.in. z uwagi na ich poziom odniesienia (doskonalenie wiedzy i umiejgtnosci uczniow),

pozostaly wylacznie w gestii realizacyjnej nauczycieli, natomiast przebieg tej realizacji
monitorowany i potwierdzany byt poprzez dzialania zwiazane z nadzorem pedagogicznym
sprawowanym przez dyrekcje Szkol oraz z ewaluacjq wewngtrzng potwierdzajaca
wypelnianie odnosnego wymagania w obszarze, dotyczacym efektow dziatalnosci

m. in. dydaktycznep.

(dowod: akta kontroli str. 111, 114, 413, 415, 4171 612)

2.5, Wyniki jakie uzyskiwali z egzaminow zewnetrznych uczniowie konczacy nauke

w Szkofach tworzacych Zespot pozostawaly (przez caly okres objety kontrola) na

niezadowalajacym poziomie®, co $wiadczy o niskiej skutecznosci dzialan zwigzanych

z realizacjg sformutowanych wnioskow.

(dowod: akta kontroli str. 10-13, 200 201, 5721 573)

Byla dyrektor Gimnazjum Nr 14 i dyrektor Zespolu (ktora poprzednio byta dyrektorem

Liceum nr XIV) — jako zasadnicze przyczyny niskiej skutecznosci ww. wnioskow - wskazaly

m. in. nastepujace aspekty:

—  niz demograficzny powodujacy szybki spadek ilodci uczniow uczgszezajacych do Szkot
Zespolu, a co sig z tym wiaze rowniez wzrost wérod chetnych do podjecia nauki
w kontrolowanej jednostce udziatu miodziezy trudnej (o niskim potencjale, bez
nalezytych nawykow szkolnych, zaniedbanej, ~zagrozonej niedostosowaniem
spolecznym z uwagi na uwarunkowania srodowiskowe);

—  zwigzane z powyzsza przestanka obnizenie rekrutacyjnych wymagan przez szkoly
zwyczajowo ,oblegane” powodujace, ze w kolejnych naborach do Szkét Zespolu
znajdowalo sig coraz mniej dzieci i mlodziezy o wyzszych aspiracjach edukacyjnych;

— czeste zmiany w zespolach nauczycielskich zwigzane z koniecznoscig obnizania
zatrudnienia, a co (przy uwzglednieniu szczegélnie zlej atmosfery jaka zapanowala
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w Gimnazjum nr 14 realnie zagrozonym w 2011 r. jego likwidacjg) zwigzane bylo takze
Z pogorszeniem sie wspolpracy miedzy nauczycielami;

— coraz czesciej obserwowane: brak nalezytego wsparcia dla ucznia w rodzinie oraz
niewystarczajaca wspolpraca rodzicow ze szkolg;

—  brak nawyku systematycznej i samodzielnej pracy uczniow w domu;

— wystepujacy w duzej grupie uczniow brak nalezytej motywaciji do nauki, a co sig z tym
réwniez wiaze staba frekwencja uczniéw na zajeciach obowigzkowych ioferowanych
zajeciach uzupetniajgcych.

(dowod: akfa kontroli str.230, 231, 578, 580, 581, 662 i 663)

W badaniu ankietowym przeprowadzonym przez NIK, wérod 40 uczniow trzecich klas

gimnazjalnych oraz 53 uczniow trzecich klas licealnych, na pytanie o przyczyny

nieuzyskiwania lepszych wynikow w nauce, najczesciej wskazano na odpowiedz ,nie chce

mi sie uczy¢" (odpowiednio: 55 % i 58,5 % ankietowanych uczniéw), zasna pytanie

o ewentualny wzrost motywacji do nauki w trakcie uczeszczania do szkoly odpowiedzi:

.wzrosta" i ,bardzo wzrosta" facznie wskazalo odpowiednio 32,5 % i 34 % ankietowanych

uczniow.

(dowdd: akta kontroli str. 26-29, 311 32)

2.6. W kontrolowanej jednostce w calym okresie objetym kontrolg nadzér pedagogiczny jej

kierownictwo prowadzilo w sposéb planowy w zakresie ustalonych probleméw, w tym

m.in.w odniesieniu do prowadzenia analiz wynikow egzaminéw gimnazjalnych

i maturalnych oraz sposobow realizacji wnioskow z tych analiz wynikajgcych.

(dowod: akta kontroli str.112, 157-187, 200, 414, 417-421, 490-498, 535, 549, 572)
Prowadzenie nadzoru pedagogicznego w Szkotach, ktére weszly w sklad Zespolu, zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie
nadzoru pedagogicznego'' potwierdzaja takze wyniki kontroli i ewaluacji zewnetrznej
przeprowadzonych m.in. w tym zakresie przez Maftopolskie Kuratorium Oswiaty,
w listopadzie 2010 r. w odniesieniu do obu Szkol oraz w lutym i grudniu 2011 r.
w Liceum nr X1V,

(dowdd: akta kontroli str. 216-225, 488,489 i 615)

W zwigzku z utrzymywaniem sie niezadowalajacych rezultatow z zewnetrznych egzaminow

gimnazjainych i maturalnych Zespot opracowal w 2014 r. dla obu Szkdt go tworzacych

kompleksowe programy naprawcze w zakresie podniesienia efektywnosci ksztatcenia

i jakosci pracy, przy czym w ich tresci nie wskazano Zadnego terminu po jakim nalezy

spodziewat sig osiggniecia ww. efektu.

(dowdd: akta kontroli str. 113, 114, 261-288, 465-487 i 573)

2.7. Na prawidlowos¢ przeprowadzania egzamindw zewnetrznych w okresie objetym

kontrola w odniesieniu do Zespolu i obu Szkét go tworzacych nie wniesiono skarg, za

wyjatkiem jednego odwolania do OKE (w maju 2010 r.) w sprawie przebiegu czesci ustne]

maturalnego egzaminu z jezyka polskiego. W niezwlocznie powtorzonym egzaminie

uczennica uzyskata o trzy punkty wiecej niz podczas pierwotnie zdanego egzaminu.
(dowdd: akta kontroli str. 201, 557 | 664-668)

2.8. W raporcie z wyzej przywolanej problemowej ewaluacji zewnetrznej, przeprowadzonej

wlutym 2011r. w odniesieniu do obszaru ,Procesy” zachodzace w Liceum nr XIV,

Malopolski Kurator O$wiaty w Krakowie stwierdzit m.in., Ze:

— Szkola dziala zgodnie z przyjeta koncepcja, ktora tworczo realizuje, zapewniajac
wszechstronny rozwoj uczniow. Podnoszenie jakosci i efektow ksztatcenia, rozwijanie
zainteresowan i uzdolnien oraz ksztattowanie postaw aktywnych dokonuje sig
m.in. poprzez rozpoznawanie potrzeb i mozliwosci uczniéw, badanie i analize osiagnieé
edukacyjnych uczniéw, wynikow egzaminu maturalnego, wdrazanie wnioskow
wynikajacych z prowadzonych analiz (...); poziom spelnienia wymagania: A,

— oferta edukacyjna Szkoly realizuje podstawe programowa i rozszerza ja poprzez
nowatorskie dzialania; poziom spetnienia wymagania: B,
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—  nauczyciele efektywnie wspolpracujg w planowaniu i organizacji procesow
edukacyjnych, co sprzyja doskonaleniu procesow edukacyjnych; poziom spelnienia
wymagania: A

— w Szkole prowadzona jest diagnoza wychowawcza, a podejmowane dziatania
wychowawcze i profilaktyczne wzmacniaja pozadane zachowania uczniow. poziom
spelnienia wymagania: B.

(dowod: akta kontroli str. 585- 627)

2.9. W latach szkolnych 2009/2010 — 2013/2014 dyrektorzy: Gimnazjum nr 14, Liceum
nr XIV oraz Zespotu nie zwracali si¢ do Urzedu Miasta Krakowa o zwigkszenie wymiaru
godzin dydaktycznych przedmiotow egzaminacyjnych. Rowniez Gmina Miasta Krakowa nie
przekazywala dodatkowych $rodkéw finansowych kontrolowanej jednostce na dziatania
majace na celu podniesienie jej wynikow dydaktycznych mierzonych rezultatami egzaminow
zewnetrznych. We wrzesniu 2013 r. dyrektor Zespolu zawnioskowata o utrzymanie podziatu
na dwie grupy (nauczania jezyka angielskiego) oddziatu lc Gimnazjum, mimo spadku jego
liczebnoéci z 28 do 24 uczniow. Urzad Miasta Krakowa wyrazit zgode na taki podzial.

Prezydent Miasta Krakowa nie wnioskowal do Malopolskiego Kuratora Oswiaty

o przeprowadzenie - z uwagi na obnizanie sig wynikow dydaktycznych - ewaluacji

w Szkotach wehodzacych w sktad Zespolu.

(dowod: akta kontroli str. 416, 499, 500 i 652)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidlowosci.

Wypracowane z analiz egzaminow gimnazjalnych i maturainych wnioski, co do ich tresci
merytorycznej oraz dzialania zwigzane z ich ustawiczng w cafym okresie objetym niniejsza
kontrola realizacjg, okazaly sig by¢ malo skutecznymi, gdyz nie uzyskano poprawy efektow
nauczania mierzonych wynikami egzaminow zewngtrznych. Réwniez brak w opracowanych
w lutym 2014 r. programach naprawczych dla Szkét tworzacych Zespol zasadniczo
odmiennych rekomendacji (uwzgledniajacych uwarunkowania zewnetrzne) od wnioskow
formulowanych w badanym okresie po analizach wynikow egzaminow zewnetrznych,
zdaniem NIK nie daje dostatecznej gwarancji samodzielnego (bez pomocy Z zewnafrz)
przelamania przez dyrekcje i grono pedagogiczne spadkowej tendencji efektow nauczania
w Zespole.

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie wykorzystywanie wynikow analiz sprawdzianow
i egzaminw do podnoszenia efektow dydaktycznych nauczania. Zespot realizowal wnioski
i rekomendacje zawarte w tych analizach, niemniej jednak z powodu obiektywnych przyczyn
(gtéwnie demograficznych i $rodowiskowych, skutkujgeych m. in. obnizeniem rekrutacyjnych
progow przez szkoly ,zwyczajowo oblegane” i zwigkszonym naptywem do Zespolu
miodziezy trudnej) skutecznosé tych dzialan byla niska, w zwigzku z czym podnoszenie
efektywnosci nauczania byto ponizej oczekiwan.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli2, wnosi o rozwazenie modyfikacji treci programéw naprawczych
opracowanych w 2014 r., w celu lepszego ich dostosowania do uwarunkowan
zewnetrznych, a takze zintensyfikowanie wszelkich mozliwych dziatan zmierzajacych do
uzyskania celéw zalozonych w tych programach w odniesieniu do poprawy efektow pracy
dydaktycznej i wychowawczej obu Szkot wehodzacych w skiad Zespolu.

2Dz U, 22012 1., poz.82, ze zm.
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V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sig do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dzialan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen wcatosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, dnia 50 maja 2014 r.

Kontroler:

Sylwester Smialek
Gtowny specjalista kontroli pafstwowej
v A7
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