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Korespondencja

Sprawa: Pr/ehirg nieograniczony

W odpowiedzi na zapytanie z dnia 24-01-2014 r. informujemy:
1) Czy jedynym dopuszczonym przez Zamawiajacego sposobem weryfikacji i dost$pu

uzytkownikow do obiektow sportowo-rekreacyjnych jest imienna karta (magnetyczna,

chipowa lub zblizeniowa), po okazaniu ktorej wraz z dowodem osobistym i podpisem na

liscie Uzytkownik jest wpuszczany do tego obiektu?

Odp: Zamawiajacy okreslil w opisie przedmiotu zamowienia sposob weryfikacji i dostepu

u/Mkownikow do obiektow sportowo - rekreacyjnych przy pomocy identyfikatora

- karty imiennej. ktora po okazaniu wraz z dowodem osobistym i podpisem na liscie.

upraunia uzytkownika do \\ejscia na teren obiektu. Zamawiaj^cy nie okresla

zastosowanej przcz Wykonawce technologii w karcie imiennej.

2) Czy Wykonawca moze (we wtesnym zakresie i niezaleznie od Zamawiajacego)

pobierac od Pracownikow Zamawiajacego i ich osob towarzyszacych tak osobiste dane jak

np.: numery telefonow, numery PESEL, odciski linii papilarnych/rozkfad tzw.

minucji, adresy e-mail?

Odp: 7ama\\iaj^cy nie dopuszcza zbierania danych osobowych od pracownikow przez

W\konawcow \h swiadczonej uslugi.

3) Czy jedyne dane jakie Zamawiajqcy zamierza przekazac Wykonawcy na potrzeby realizacji

przedmiotu zamowienia to imie_ i nazwisko Uzytkownika imiennej karty?

Odp: Zamawiaj^cy zamier/a przekazac Wykonawcy imiona i nazwiska uzytkownikow

4) Czy dopuszczaja, Panstwo inne formy weryfikacji uczestnikow jak np. stosowanie kodow PIN

otrzymywanych poprzez wiadomosci sms, czy weryfikacje danych biometrycznych (tj.

oddskow pa/cow uczestnikow czy tez rozMad tzw. minucji ftp.)?

Odp: Zamawiaja_cy nie dopuszcza identyfikacji korzystaja.cych z uslugi pracownikow przy

u/yeiu odcisku palca lub innych danych biometrycznych (dane wrazliwe).



5) Czy Zamawiajacy dopuszcza koniecznosc posiadania przez Uzytkownikow telefonow

komorkowych wcefu wykonania przez Wykonawc$ przedmiotu zamowienia?

Odp: Zamawiajqcy nie dopuszcza weryfikacji za pomocq sms (co zakJadaloby, /e osoby.

ktore nie dysponuja^ telefonem komorkowym zostana^ pozbawione mo/liwosci

przystajiienia do programu. na co Zamawiajqcy nie moze sie_ /godzic).

6) Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dostarczyt Zamawiajacemu wszelkie narzqdzia

sfuzqce do bezposredniej weryfikacji Uzytkownikow w obiektach?

Odp; Zamawiajacy wymaga dostarczenia tylko identyfikatorow - kart imienm ch. co

zostalo opisane w SIWZ cz. I I I .

7) Jezeli weryfikacja w obiektach stosowana przez Wykonawcg opiera siqjedynie na terminalach

biometrycznych i bezptatnej Infolinii (a Panstwa Pracownik nie posiada telefonu

komorkowego), to czy Wykonawca ma zapewnic danemu Pracownikowi aparat komorkowy

wraz z aktywna. karta_ SIM?

Odp: Zamawiajacy nie dopuszcza innych form \veryfikacji uz\tkownikov\z opisana

w SIWZ, nie dopuszcza weryfikacji rowniez za pomocq sms (co zakladaloby,

ze osoby. ktore nie dysponuja^ telefonem komorkowym zostant\e

mozliwosci przystajMenia do programu. na co Zamawiajacy nie moze sie zgodzic).

8) Czy wyrazajz Panstwo zgodq na wykluczenie ze swiadczenia przedmiotu zamowienia

Pracownikow i Ich Osob Towarzyszacych nie posiadajqcych komorkowych aparatow

telefonicznych (np. dzieci czy tez osoby starsze), badz nie wyrazajacych zgody na

przetwarzanie ich danych osobowych z pulidanych sensytywnych?

Odp: Zamawiajqcy nie dopuszcza identyfikacji korzystaja,cych z uslugi pracounikow prz\u odcisku palca lub innych danych biometrycznych (dane wrazliwe).

Zamawiajqcy nie dopuszcza rowniez weryfikacji za pomocu, sms (co xaktadatobv.

ze osoby. ktore nie dysponuja^ telefonem komorkowym zostanq po/bawione

mozliwosci przystqpienia do programu. na co Zamawiajacy nie moze sie zgodzic).

9) Czy sama weryfikacja Uzytkownikow w obiektach sportowo-rekreacyjnych ma bye zwotniona

z dodatkowych opiat i innych, ukrytych mikroplatnosci?

Odp: Identyfikatory - karty imienne Wykonawca powinien udostepnic w ramach oplat}

wynikaja^cej z umowy. z tytulu uzytkowania ich Zamawiaj^ey nie dopuszcza

wnoszenia dodatkowych oplat.



10) Czy imienne karty abonamentowe majq miec charakter nielimitowany, tj. dajace doste^p

do roznych usJug w roznych obiektach sportowo-rekreacyjnych tego samego dnia?

Odp: Zamawiajqcy dopuszcza mozliwosc stosowania limitow czasowych dla wybranych

usiug. swiadczonych w wybranych obiektach. zgodnie z obowia^zuj^cymi w danym

obickcic regulaminami stosovvanymi dla wszystkich klientow.

11) Czy dostep do obiektow ma miec charakter nieograniczony czasowo, tzn. daja,cy

mozliwosc skorzystania z ustugi nie krocej niz 45 minut, a w przypadku saun (ze wzgledow

bezpieczenstwa) nie krocej niz 30 minut?

Odp: Zamaxviajqcy dopus/cza mozliwosc stosowania limitow czasowych dla wybranych

using, swiadczonych w wybranych obiektach, zgodnie z obowi^zujqrymi w danym

obiokcic regulaminami stosowanymi dla wszystkich kiientow.

12) Czy zakup kart bedzie finansowany (badz wspoffinansowany) z ZaMadowego Funduszu

Swiadczen Socjafnych?

Odp: Zakup kart bedzie wspolfinansowany z Zakladowego Funduszu Swiadczen

Socjalnych.

13)Jesli zakup kart bedzie finansowany z ZaMadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, to w

jakim przedziale kwotowym (ba_dz procentowym) zamierza dofinansowywac zakup

kart dla Pracownikow?

Odp: /akup kart bedzie wspolfmansowany z Zakladowego Funduszu Swiadczen

Socjalnj'ch w wysokosci 85 %. 75% i 65 % - w zaleznosci od dochodow pracownika.

14) Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby potencjaini Wykonawcy podawali w swoich ofertach

obiekty swiadczace takie usfugi jak np.: vacu, masaze (rollmasaze), solaria, zabiegi

kosmetyczne, zabiegi fryzjerskie itp. ?

Odp: Zamawiajacy nie jest zainteresowany ushagami typu vacu. masaze (rollmasaze).

solaria, /abiegi kosmetyczne. zabiegi fryzjerskie. Jedynymi uslugami podlegajqcymi

occnic bed^opisane w przepisach o Zakladowym Funduszu Swiadczen Socjalnych.

15) Firma Benefit Systems Spofka Akcyjna zwraca si$ z uprzejmq prosbq o potraktowanie

badmintona jako usfugi nieobligatoryjnej w ofertach przetargowych Wykonawcow.

Odp: Zamawiajacy okresla uslug? tenis ziemny i badminton jako nieobligatoryjne.



16) Czy jezeli dwa niezalezne podmioty swiadczace ustugi (odpowiadajace swym przedmiotem

tresd zamowienia publicznego) zostaty zlokalizowane w odr^bnych lokalach tego samego

budynku, to czy wowczas na gruncie prowadzonego postepowania zostana. one

zakwalifikowane jako dwa odrebne obiekty sportowe?

Odp: Jako odr^bne obiekty sportowo - rekreacyjne nalezy traktowac sytuacje.. gdy ki lka

(2.3. ...) ustug odpowiadajq.cych przedmiotem tresci zamowienia publicznego

swiadczonych jest w tym samym budynku w ki lku roznych lokalach. i zastrze/eniem.

ze uslugi s^ swiadczone przez rozne podmioty,

17) Firma Benefit Systems Spotka Akcyjna zwraca si$ z uprzejmq prosbq o koniecznosc zatqczenia

do oferty informacji o Wykonawcy z Krajowego Rejestru Karnego.

Odp: Zamawiaja^cy nie widzi koniecznosci za^czcnia do oferty informacji o Wykonawcy

z Krajowego Rejestru Karnego.

18)Zwracamy si$ z uprzejmq prosba^ o koniecznosc zataczenia do ofert szczegohwego

regulaminu swiadczenta ustug. Uwazamy, ze taki dokument zwi$kszy transparentnosc

postepowania oraz umozliwi Zamawiajacemu wglad w rzeczywiste mozliwosci poszczegolnych

Wykonawcow.

Odp: Zamawiaj^cy wymaga zala^czenia do ofert) szczegoiowego regulaminu swiadczenia

ushig.

Do wiadomosci:
1 x - strona internetowa i Wykonawca. ktory ztoz>l zapytanie (e-mailem)
1 x -aa


